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REGLAMENTO DE MEJORA REGULATORIA DEL MUNICIPIO DE
ZITACUARO, MICHOACAN.

C.C. INTEGRANTES DEL AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE
ZITACUARO, MICHOACAN DE OCAMPO.

PRESENTES:
FUNDAMENTO CONSTITUCIONALY LEGAL

Con fundamento a lo establecido en los articulos 115 fraccién |, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulo 40 inciso a) fraccion XIV y
articulo 67 fraccién V, VI, y Xll, asi como los articulos 178 y 182 de la Ley Orgdnica
Municipal, del Estado de Michoacdn de Ocampo, es que, se somete a consideracion
de este Cuerpo edilicio la iniciativa del REGLAMENTO DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ZITACUARO, MICHOACAN, al tenor de la siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS

La Mejora Regulatoria es el conjunto de acciones juridico administrativas, que
tienen por objeto eficientar el marco juridico y los tramites administrativos para
elevar la calidad de la gestion publica. Existe una vision integral respecto a la
Mejora Regulatoria, la cual no se limita al dmbito econdmico o empresarial, por lo
que resulta imperativo fortalecer el marco juridico de la actuacién de la autoridad
encargada de aplicar la Ley y el Reglamento de mérito, a fin de dotarla de los
mecanismos adecuados para que pueda implementar las acciones, instrumentos
y sus facultades en la materia a nivel municipal.

En ese tenor, es voluntad del Poder Ejecutivo Municipal impulsar cambios
para construir y actualizar un marco regulatorio transparente y eficiente, que
propicie la simplificacién de los actos, procedimientos, trdmites y servicios de la
Administracion Publica, empleando medidas de modernizaciéon, automatizacion,
simplificacién y desregulacion juridica y administrativa, aprovechando las
Tecnologias de Informacién y Comunicacion para generar estimulos sdélidos vy
efectivos a fin de atraer la inversion y elevar los niveles de competitividad del
Municipio de Zitdcuaro, Michoacdn.
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CONSIDERANDOS

Que el presente instrumento conserva la vision del Poder Ejecutivo Municipal,
a través de la Direcciéon de Mejora Regulatoria Municipal de impulsar acciones,
proporcionando capacitacion, asesoria, y respaldo para la instrumentacion de las
herramientas y politicas regulatorias, que permitan acercarlos a una Direccién
de Gobernanza Regulatoria, asi crear instituciones sdlidas para que la reforma
regulatoria logre continuidad en el Estado y sus Municipios. Para ello, resulta
prioritario mejorar el entorno para hacer negocios, incrementar la competitividad,
fortalecer la capacidad para atraer y retener inversiones productivas, asi como
reducir la carga regulatoria en cuanto a costos y tiempos.

Que en atencion a lo anterior, el Municipio ha determinado expedir un nuevo
Reglamento Municipal en la materia, en el que se contemple una estructura
funcional que tiene como principales objetivos garantizar certeza juridica a la
ciudadania, cuando acuda a realizar gestiones o trdmites a las instituciones de
Gobierno Municipal, incrementar la integridad y confidencialidad de los actos,
transparentar la actuacion de las autoridades y aprovechar la tecnologia, para
brindar la mejor atencion a los ciudadanos.

Que a través de este instrumento juridico, se definen aspectos que permiten
orientar la adecuada implementacién de los érganos y herramientas de la Mejora
Regulatoria que derivan de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Michoacdn
y sus Municipios, como lo son entre otros: el Consejo Municipal de Mejora, el
Registro Municipal de Tramites y Servicios, Registro Municipal de Regulaciones,
Agenda Regulatoria, Programas Especificos, Expediente para Trdmites y Servicios,
Protesta Ciudadana, asi como el Registro de Visitas Domiciliarias, entre otros.

Que el Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de Zitacuaro, Michoacan,
tiene como objeto, establecer en materia de Mejora Regulatoria Municipal, los
principios, bases generales, politicas, instituciones, herramientas y obligacién
de las autoridades de la Administracién Publica Municipal, en el admbito de su
competencia para garantizar beneficios superiores a sus costos y el mdaximo
bienestar para la sociedad.

Porlo que, en atenciény en cumplimiento alo expuesto y fundado con anterioridad;
se expide el siguiente:



DIRECCION DE MEJORA REGULATORIA

. Direccién de
Heroica Mejora Regulatoria

] y 4
Zitacuaro Secretorio de Ayuntamiento

REGLAMENTO DE MEJORA REGULATORIA DEL MUNICIPIO DE ZITACUARO
TiTULO PRIMERO

CAPITULO|
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. El presente reglamento es de orden publico, interés y observancia
general en el Municipio de Zitacuaro, Michoacdn, teniendo el objeto de establecer
los principios y las bases para la instrumentacién de la Politica Publica de Mejora
Regulatoria en la Administracion Publica conforme lo establecido en la Ley General
de Mejora Regulatoria, la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Michoacdn de
Ocampo y sus Municipios, asi como su Reglamento.

Articulo 2. Son objetivos generales de este Reglamento:

I. La obligacion de las autoridades del Municipio de Zitacuaro, en el ambito
de su competencia, de implementar Politicas Publicas de Mejora Regulatoria
para el perfeccionamiento de las Regulaciones y la Simplificaciéon de Tramites y
Servicios;

Il. Los instrumentos, herramientas, acciones y procedimientos de Mejora
Regulatoria; vy,

lll. Las obligaciones de los Sujetos Obligados para facilitar los trdmites y la
obtencién de servicios incluyendo el uso de las Tecnologias de la Informacién.

Articulo 3. Para los efectos de este Reglamento, se entenderd por:

I. Agenda Regulatoria: La propuesta de las regulaciones que los Sujetos
Obligados pretendan expedir;

Il. AIR: El Andlisis de Impacto Regulatorio;

lll. Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal: La Direccién encargada de
disenar, regular, gestionar y coordinar la Politica de Mejora Regulatoria; a traveés
del Director (a) de Mejora Regulatoria.

IV. Ayuntamiento: El Ayuntamiento Constitucional del Municipio de
Zitdcuaro, Michoacdn;

V. Calculadora de Impacto Regulatorio: Herramienta tecnoldgica,
especificamente disefiada para calcular el impacto de las Propuestas Regulatorias
del Municipio;

VI. Catalogo Estatal: Al Catdlogo Estatal de Regulaciones, Tramites y
Servicios;
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VII. Catdlogo Municipal: Al Catdlogo Municipal de Regulaciones, Tramites y
Servicios;

VIIl. Catdlogo Nacional: Al Catdlogo Nacional de Regulaciones, Trdmites y
Servicios;

IX. CONAMER: A |la Comision Nacional de Mejora Regulatoria;

X. Consejo Estatal: Al Consejo Estatal de Mejora Regulatoria;

Xl. Consejo Municipal: Al Consejo Municipal de Mejora Regulatoria del
Municipio de Zitacuaro;

XiIl. Consejo Nacional: Al Consejo Nacional de Mejora Regulatoria;

Xilll. Consulta Pudblica: Proceso a través del cual se difunde una Propuesta
Regulatoria dentro del procedimiento del AIR. Tiene la finalidad de que los
interesados analicen la informacién resultante y, en su caso, emitan comentarios
con sus consideraciones, para que, a su vez, estos puedan ser canalizados por
parte de la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal hacia el Sujeto Obligado
responsable de la Propuesta Regulatoria para su conocimiento.

XIV. COPLEMZ: Comité del Proceso Legislativo Municipal de Zitacuaro.

XV. Costo de Cumplimiento: Son aquellos costos, resultado de una
obligacion, prohibicién, solicitud de nuevos requisitos, presentacion de tramites o
cualquier otro que se derive de una Regulacion y que implique que los particulares
deban realizar una accién, cambiar sus procedimientos o actividades cotidianas;

XVI. Dictamen Final: Es el documento oficial que expide la Autoridad de
Mejora Regulatoria Municipal dentro del procedimiento del AIR, cuando no existen
comentarios pendientes por parte de la misma o de los interesados que, en su
caso, hayan participado dentro del proceso de Consulta Publica. El documento
finaliza el procedimiento del AIR sobre la Propuesta Regulatoria o Regulacidn;

XVII. Dictamen Preliminar: Es el documento oficial que expide la Autoridad
de Mejora Regulatoria Municipal dentro del procedimiento AIR, cuando a su
juicio o derivado del proceso de Consulta Publica existan comentarios sobre la
propuesta Regulatoria o Regulacion que deban ser atendidos por parte de los
Sujetos Obligados;

XVIII. Direccion: A |la Direccién de Mejora Regulatoria;

XIX. Estrategia Estatal: La que para tal efecto designe la Autoridad Estatal;

XX. Estrategia Municipal: La Estrategia Municipal de Mejora Regulatoriga;

XXI. Estrategia Nacional: La Estrategia Nacional de Mejora Regulatoria;

XXIl. Expediente: Al Expediente para Trdmites y Servicios;

XXIll. Gaceta Municipal: Publicacion oficial, impresa o electrénica, por
medio de la cual se dan a conocer las Regulaciones que expida el Ayuntamiento;

XXIV. Interesado: La persona fisica o moral que busca conocer o realizar un
tradmite o servicio;

XXV. Ley Estatal: A |la ley vigente en materia de Mejora Regulatoria del
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Estado de Michoacdn, cualquiera que sea su denominacion;

XXVI. Ley General: A la Ley General de Mejora Regulatoria (LGMR);

XXVII. Medios electréonicos: Los dispositivos para transmitir o almacenar
datos e informacién a través de computadores, lineas telefénicas, enlaces
dedicados, microondas, redes privadas o cualquier otra tecnologia;

XXVIIl. Propuesta Regulatoria: Es el instrumento juridico propuesto por una
dependencia, entidad u organismo centralizado, desconcentrado y descentralizado
de la Administracion Publica Municipal, asi como cualquier otro ente, érgano
publico o autoridad que tenga competencia para proponer y expedir regulaciones
municipales y que contiene las disposiciones de cardcter general mediante la cual
se pretende crear, modificar o suprimir acciones regulatorias que repercuten en
las actividades del particular;

XXIX. Registro Municipal: Registro Municipal de Tramites y Servicios;

XXX. Regulacién o Regulaciones: Cualquier normativa de cardcter general
cuya denominacién puede ser Acuerdo, Circular, Cddigo, Criterio, Decreto,
Disposiciondecardctergeneral, DisposicionTécnica, Estatuto, Formato, Instructivo,
Ley, Lineamiento, Manual, Metodologia, Regla, Reglamento, o cualquier otra
denominacién de naturaleza andloga, expedida por el Ayuntamiento;

XXXI. Responsable Oficial de Mejora Regulatoria: El servidor publico
designado por el Titular del Sujeto Obligado, como responsable de Mejora
Regulatoria, para coordinar, articular y vigilar su cumplimiento, al interior de cada
Sujeto Obligado de la Administraciéon Publica Municipal;

XXXIl. SARE: Sistema de Apertura Rapida de Empresas;

XXXIIl. Secretaria: A la Secretaria del Ayuntamiento de Zitacuaro;

XXXIV. Servicio: Cualquier beneficio o actividad que las dependencias y
entidades de la Administracién Publica Municipal, en el dmbito de su competencia,
brinden a los particulares, previa solicitud y cumplimiento de los requisitos
aplicables;

XXXV. Solicitud de ampliaciones y correcciones: Es el mecanismo a través
del cual la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal dentro del procedimiento del
AIR, solicita a los Sujetos Obligados complementar o adecuar la informacién que
le haya sido remitida cuando determine que estd contiene faltantes u omisiones
que le impiden dictaminar el Andlisis de Impacto Reqgulatorio;

XXXVI. Sujetos Obligados: A los Titulares de cada Dependencia;

XXXVII. TIC"S: A las Tecnologias de la Informacion; v,

XXXVIII. Tramite: Cualquier solicitud o entrega de informacién que los
particulares realicen ante la autoridad competente en el dmbito municipal, ya sea
para cumplir una obligacién o, en general, a fin de que se emita una resolucion.
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CAPITULO I
DE LOS PRINCIPIOS, BASES Y OBJETIVOS DE LA MEJORA REGULATORIA

Articulo 4. Cuando los plazos fijados por este Reglamento sean en dias, éstos se
entenderan como dias hdbiles. Respecto de los establecidos en meses o anos, el
computo se hard de fecha a fecha, considerando incluso los dias inhdbiles. Cuando
no se especifique el plazo, se entenderdn cinco dias para cualquier actuacién, sin
dilacién alguna.

Articulo 5. La Administracion Publica Municipal, mediante la Direccion de Mejora
Regulatoria Municipal, impulsard el uso y aprovechamiento de las Tecnologias de
la Informaciéon y Comunicacién para facilitar la interaccién con los ciudadanos
a efecto de que estos puedan dirigir sus solicitudes, opiniones, comentarios, a
través de los sistemas electronicos de comunicaciéon, asi como obtener la atenciéon
o resolucién de aquellas por los mismos canales. Lo anterior en medida de los
recursos con los que cuente cada uno de los Sujetos Obligados.

Articulo 6. Los gastos que los Sujetos Obligados requieran para implementar
acciones en materia de Mejora Regulatoria deberdn ser considerados e incluidos
en sus presupuestos y programas respectivos.

Articulo 7. Se deberdn promover la realizacion de encuestas sobre aspectos
generales y especificos que permitan conocer el estado que guarda la Mejora
Regulatoria en el Municipio.

La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal y los Sujetos Obligados, brindardn
todas las facilidades para proporcionar informacién en materia de Mejora
Regulatoria que sea requerida por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

Articulo 8. La Mejora Regulatoria es la Politica publica que genera normas claras,
tramites y servicios simplificados e instituciones eficaces y eficientes, para que en
el ejerciciode sus atribuciones den el mayor valor posible a los recursos disponibles,
a fin de generar un 4ptimo funcionamiento de las actividades comerciales,
industriales, productivas, de servicios y de Desarrollo Humano, buscando la
generacion de normas claras, con la finalidad de brindar a la poblacién certeza
juridica, reducir tiempos y costos de cumplimiento, eliminar la discrecionalidad y
la opacidad en la actuacion de las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Municipal, para favorecer la competitividad, el crecimiento econémico
sostenible y la generacién de empleo.
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Articulo 9. Los Sujetos Obligados, en la expedicion de las Regulaciones, Tramites
y Servicios deberdn respetar los principios de legalidad, reserva de Ley, jerarquia
normativa, transparencia, limitar la discrecionalidad en el actuar publico y todos
aquellos que establezca la normatividad aplicable.

Articulo 10. Sin perjuicio del articulo anterior, la Politica de Mejora Regulatoria se
orientarad por los siguientes principios rectores y objetivos:

I. Procurar que las Regulaciones, Trdmites y Servicios que se expidan
generen beneficios superiores a los costos y produzcan el mdximo bienestar para
la sociedad;

Il. Promover la eficacia y eficiencia de las Regulaciones, Trdmites y Servicios
de las dependencias municipales;

lll. Seguridadjuridica que propicie laclaridad, transparencia en la elaboracién
y aplicacion de las Regulaciones, Tramites y Servicios;

IV. Simplificar, mejorar y no duplicar la emisién de Regulaciones;

V. Procurar que las Regulaciones, Tramites y Servicios no impongan barreras
al comercio, a la libre concurrencia, la competencia econdmica y al empleo;

VI. Transparencia, responsabilidad y rendicion de cuentas;

VII. Simplificar, mejorar y modernizar los Tramites y Servicios;

VIll. Fomentar una cultura que ponga a las personas como centro de la
gestion gubernamental;

IX. Mejorar el ambiente para hacer negocios;

X. Proporcionalidad, prevencion razonable y gestion de riesgos;

Xl. Coherencia y armonizacion de disposiciones normativas en materia de
Mejora Regulatoria;

XIl. Accesibilidad tecnoldgica;

XIll. Reconocimiento de asimetrias en el cumplimiento regulatorio;

XIV. Facilitar el conocimiento y el entendimiento por parte de la sociedad
de la Regulacion, los Tramites y Servicios, mediante la accesibilidad y el uso del
lenguaje claro;

XV. Coadyuvar en las acciones para reducir el costo econdmico derivado
de los requerimientos de Tramites y Servicios, establecidos por parte de las
dependencias municipales;

XVI. Diferenciar los requisitos, Tramites y Servicios para facilitar el
establecimiento y funcionamiento de las empresas segun su nivel de riesgo,
considerando su tamano, la rentabilidad social, la ubicacién en zonas de atencion
prioritaria, asi como otras caracteristicas relevantes para el pais;

XVII. Focalizacién de objetivos claros, concretos y bien definidos;
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XVIIl. Promover y/o acudir la realizaciéon de foros, encuentros, seminarios,
mesas de trabajo y consultas nacionales e internacionales a fin de identificar
mejoras practicas regulatorias;

XIX. Facilitar a las personas el ejercicio de los derechos y el cumplimiento de
sus obligaciones;

XX. Desarrollar acciones de capacitaciéon para las dependencias vy
organismos descentralizados;

XXI. Armonizar el marco normativo de la Mejora Regulatoria en el Municipio
atendiendo los principios de la LGMR;

XXIl. Atender al cumplimiento de los objetivos de la LGMR considerando las
condiciones de desarrollo institucional y las capacidades técnicas, financieras y
humanas;

XXIIl. Facilitar, a través del Sistema Nacional, los mecanismos de
coordinacion y participacién entre los érganos de mejora regulatoria de los
ordenes de gobierno y los Sujetos Obligados para el cumplimiento de los objetivos
de LGMR; vy,

XXIV.Promover la participacion de los sectores publico, social, privado y
académico en la aplicacién de la Politica de Mejora Regulatoria.

Articulo 11. Para el logro de los objetivos generales del presente Reglamento,
el Ayuntamiento podrd celebrar convenios con gobiernos extranjeros, asi como
autoridades federales, estatales, municipales y con representantes de los sectores
privado, social y académico.

Articulo 12. La aplicacién del presente Reglamento corresponde a la Secretaria del
Ayuntamiento, a través de la Direccidn de Mejora Regulatoria o drea encargada
para tal efecto.

TiTULO SEGUNDO
DEL SISTEMA MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA

CAPITULO |
DE LA INTEGRACION

Articulo13. El Sistema Municipal de Mejora Regulatoriatiene porobjeto coordinarse
con el Sistema Nacional, el Sistema Estatal de Mejora Regulatoria y los Sujetos
Obligados de la Administracidon Publica Municipal, para la implementacion de la
Politica de Mejora Regulatoria, asi como los objetivos de la Ley General y la Ley
Estatal.
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Articulo 14. El Sistema Municipal estard integrado por:

I. El Consejo Municipal de Mejora Regulatoria;

Il. La Estrategia Municipal de Mejora Regulatoria;
lll. La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal, y
IV. Los Sujetos Obligados.

CAPITULO I
DEL CONSEJO MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA

Articulo 15. El Consejo es el 6rgano de consulta en materia de politica de Mejora
Regulatoria en el Municipio, por lo que estard conformado por representantes
de distintos grupos sociales, con la finalidad de orientar y brindar apoyo técnico
a la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal sobre las Politicas Publicas,
metodologias, instrumentos, programas, buenas prdcticas en materia de Mejora
Regulatoria, asi como para fomentar el intercambio de informaciéon entre la
ciudadania y el gobierno municipal.

Articulo 16. El Consejo se integrard de la siguiente manera:

I. Presidente (a), el Presidente (a) Municipal, quien lo presidirg;
Il. Director (a) General, Secretario (a) del Ayuntamiento;
lll. Secretario (a) Técnico, Titular de la Direccidon de Mejora Regulatoria;
IV. El Sindico (a) del Ayuntamiento;
V. Los Regidores (as) integrantes de la Comisién Permanente de Desarrollo
Econdmico, Comercio y Trabajo;
VI. Un Regidor (a) integrante de la Comisién Permanente de Desarrollo
Urbano y Obras Publicas;
VII. Un Regidor (a) integrante de la Comision Permanente de Planeacién,
Programacion y Desarrollo Sustentable;
VIIL. El Director (a) o Rector (a) de la instituciéon académica de mayor rango
en el municipio;
IX. Los titulares de las siguientes dependencias:
a. Tesoreria Municipal;
b. Secretaria de Administracién y Programacion;
c. Secretaria de Obras Publicas, Urbanismo, Movilidad y Vivienda;
d. Secretaria de Negocios Inversion y Turismo;
e. Secretaria de Agronomia y Medio Ambiente;
f. Secretaria de Desarrollo Humano y Salubridad;

9
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g. Direccion de Planeacion Municipal;

h. Coordinacién de Atenciéon Ciudadana;

i. Departamento de Participacién Ciudadana;

j- Instituto Municipal de Planeacion de Zitacuaro, y
k. Contralor (a) Municipal.

X. Por lo menos dos representantes de Camaras Empresariales;

Xl.  Por lo menos dos representantes de Asociaciones u Organizaciones
No Gubernamentales;

XIll. Por los menos dos representantes de Institutos académicos de
educacién superior; vy,

XIll. Un representante del Espacio Emprendedor de Zitdcuaro.

El Presidente (a) del Consejo serd suplido en sus ausencias por el Director (a)
General que en este caso serd el Secretario (a) del Ayuntamiento.

Los cargos de los integrantes del Consejo serdn honorificos, por lo que no recibirdn
ninguna retribuciéon o compensacion alguna en el desemperfio de sus funciones.

Todos los integrantes tendrdn el cargo de vocal dentro del consejo a excepcion
del Presidente (a) Municipal, que fungird como Presidente (a) del Consejo; el
Secretario (a) del Ayuntamiento, que fungird como Director (a) General; el Titular
de la Direccidon de Mejora Regulatoria, quien fungird como Secretario Técnico (a)
y el Contralor (a) Municipal quien fungird como observador del Consejo de Mejora
Regulatoria.

Los integrantes del Consejo tendran derecho a voz y voto, pudiendo designar a
sus respectivos suplentes en la primera sesion ordinaria del Consejo, los cuales
tendrdn las mismas atribuciones y compromisos.

El Contralor (a) Municipal sélo tendrd derecho a voz dentro del Consejo.
Articulo 17. El Consejo tendrd las siguientes atribuciones:

I. Conocer e implementar en el dmbito de sus competencias la Estrategia
Nacional de Mejora Regulatoria aprobada previamente por el Consejo Nacional
y la formulacion, desarrollo e implementacién de la Estrategia y la politica en
materia de Mejora Regulatoria estableciendo para tal efecto directrices, bases,
instrumentos, lineamientos y mecanismos;

Il. Aprobar el Programa de trabajo anual de Mejora Regulatoria que presente
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la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal para tal efecto;

Ill. Determinar los mecanismos de suministro, intercambio, sistematizacion
y actualizacién de la informacion que generen los Sujetos Obligados y la Autoridad
de Mejora Regulatoria;

IV. Promover el uso de las TIC'S para las acciones transversales que se
establezcan en el municipio para la implementacién de la Politica de Mejora
Regulatoria;

V. Proponer las acciones necesarias para optimizar el proceso de Mejora
Regulatoria en las dependencias municipales;

VI. Conocer, analizar, opinar y atender los resultados de las encuestas,
informacién estadistica y evaluacién en materia de Mejora Regulatoria que
presente la autoridad;

VIIl. Aprobar, a propuestade la autoridad, los indicadores que las autoridades
de Mejora Regulatoriay los Sujetos Obligados, deberdn observar para la evaluacion
y medicién de los resultados de la Politica de Mejora Regulatoria;

VIIl. Fomentar que los Sujetos Obligados se capaciten periddicamente sobre
las acciones, programas y/o herramientas que se implementen en el municipio;

IX. Promover el uso de principios, objetivos, metodologias, instrumentos,
programas, criterios y herramientas acordes a las mejores practicas municipal,
estatal, nacional e internacional en materia de Mejora Regulatoria;

X. Conocer los programas y acciones de los Sujetos Obligados en materia
de Mejora Regulatoria;

XI. Conocer problemadaticas, obstaculos y fallos regulatorios que impidan el
cumplimiento del objeto de la Ley y proponer alternativas de solucion;

XIl. Discutir el contenido del Programa Municipal de Mejora Regulatoria
propuesto por la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal;

XIlll. Recibir y conocer los informes que le remita la Autoridad de Mejora
Regulatoria Municipal;

XIV. Revisar el marco regulatorio municipal para diagnosticar su aplicacion
y elaborar las propuestas de reformas, derogacién, abrogacién o creaciéon de
propuestas regulatorias;

XV. Definir los mecanismos de coordinaciéon con los Consejos de Mejora
Regulatoria estatal y nacional, para dar cumplimiento a los objetivos de la Ley y
garantizar el funcionamiento eficaz del Sistema de Mejora Regulatoria;

XVI. Emitir recomendaciones a los Sujetos Obligados, para el debido
cumplimiento de las disposiciones de Ley en materia Mejora Regulatoria;

XVII. Promover que los Sujetos Obligados evalten las regulaciones, nuevas
o existentes a través del Andlisis de Impacto Regulatorio;

XVIII. Promover que los Sujetos Obligados evalien el costo de los Tramites
y Servicios existentes;
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XIX.Conocer, analizar y emitirrecomendaciones derivadas de las propuestas
que emita el Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria;

XX. Informar a la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal del avance
programatico de Mejora Regulatoria y de la evaluacién de resultados;

XXI. Aprobar, a propuesta de la autoridad, el Reglamento Interior del
Consejo;

XXIl. Crear mesas temdticas de Mejora Regulatoria para tratar y solucionar
aspectos especificos para la implementacién de la Politica Piblica en el dmbito de
su competencia;

XXIll. Acordar y ratificar los asuntos que se sometan a su consideracion por
los integrantes e invitados del mismo; v,

XXIV. Las demds que se deriven de la normatividad aplicable.

Articulo 18. El Consejo celebrard sesiones ordinarias cuando menos dos veces, una
por cada semestre al ano, pudiendo reunirse en cualquier otro momento cuando
se amerite, previa convocatoria del Director (a) General.

Articulo 19. El Consejo contard con los siguientes mecanismos de coordinacion:

I. Establecer mecanismos de coordinacion y comunicacién para la
implementacion y operacion de la Mejora Regulatoria con los gobiernos estatal y
federal, asi como el Consejo Estatal y Nacional de Mejora Regulatoria, como lo es
el intercambio de informacién entre otros;

Il. El Consejo informard al Consejo Estatal, la designacién del titular o
encargado (a) de Mejora Regulatoria en el Municipio;

lll. El Consejo deberd enviar un informe anual de actividades al Sistema
Estatal de Mejora Regulatoria o en su caso al Titular de Mejora Regulatoria del
Estado de Michoacdn, durante el primer trimestre de cada ano;

IV. La publicacién y reformas del reglamento, manuales, lineamientos y
otros ordenamientos de Mejora Regulatoria en el Municipio y demds disposiciones
locales en la materia, deberdn publicarse en el Periédico Oficial del Gobierno
Constitucional del Estado de Michoacan Ocampo y en la Gaceta Municipal, asi
como darle de conocimiento a la autoridad estatal; vy,

V. Establecer una coordinacién del Consejo Municipal de Mejora Regulatoria
con las dependencias municipales y/o Sujetos Obligados.
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CAPITULO 1lI
DE LA ESTRATEGIA MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA

Articulo 20. La Estrategia Municipal es el instrumento programadtico que tiene
como propdsito articular la Politica de Mejora Regulatoria que implementan los
Sujetos Obligados con la finalidad de asegurar su continuidad y el cumplimiento
del presente Reglamento.

Articulo 21. La Estrategia estard integrada por:

I. Un diagndstico realizado por la Direccion de Mejora Regulatoria Municipal
a nivel municipal, asi como un diagndstico de sus dreas en materia de Mejora
Regulatoria por parte de los Sujetos Obligados de cada una de las dependencias;

Il. Las buenas prdcticas en materia de Mejora Regulatoria;

lll. Las acciones y medidas de Mejora Regulatoria que permitirdn impactar
favorablemente en el mejoramiento de la calidad regulatoria del municipio y que
inciden el desarrollo econdmico del municipio;

IV. Las herramientas de Mejora Regulatoria;

V. Las metodologias para la aplicacion de las herramientas de Mejora
Regulatoria;

VI. Las medidas para reducir y simplificar Trdmites y Servicios;

VII. Los mecanismos de la Protesta Ciudadana; vy,

VIIl. Las demds que deriven de la normatividad aplicable.

CAPITULO IV
DE LA AUTORIDAD DE MEJORA REGULATORIA MUNICIPAL

Articulo 22, La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal serd la responsable
de instrumentar la rectoria, andlisis, definicién, evaluacién y conduccién de la
politica publica en materia de Mejora Regulatoria, asi como la coordinacién
interinstitucional, de conformidad con lo que establezca la normatividad aplicable.

Articulo 23. E| Titular de la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal serd
nombrado por el Presidente (a) Municipal, deberd tener nivel de Director (a) y
durard en su encargo por lo menos el periodo de la administracién en curso y
deberd cumplir con los siguientes requisitos:

I. Ser Ciudadano(a) Mexicano(a);
Il. Tener experiencia directiva en materia de regulacidon, economia, politicas
publicas, planeacion o materias a fines al objeto de este reglamento; vy,
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lll. Contar con un desempeno profesional destacado.

Articulo 24. Son atribuciones de la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal, las
siguientes:

I. Coordinar el Consejo Municipal de Mejorar Regulatoria;

Il. Elaborar, instrumentary coordinar el Programay someterloalaaprobacion
del Consejo, asi como evaluar los avances en su aplicacién a través de indicadores
que |la propia Comision determine;

lll. Proponer al Consejo recomendaciones que requieran accion inmediata,
derivada de la identificacion de problemdticas regulatorias que incidan en la
competitividad o el desarrollo social y econédmico del Municipio;

IV. Establecer, operar y administrar el Catdlogo de Regulaciones, Tramites
y Servicios;

V. Elaborar y someter a la aprobacion del Consejo los lineamientos para la
elaboracidn, presentacion y recepcién de los Programas de Mejora Regulatoria;

VI. Elaborar y presentar al Consejo informes e indicadores sobre los
programas anuales;

VII. Revisar el marco regulatorio, diagnosticar su aplicacion, e implementar
programas especificos de Mejora Regulatorig;

VIII. Ejecutar las acciones derivadas del Programa;

IX. Elaborar y presentar los lineamientos ante el Consejo, para recibir y
dictaminar las propuestas de nuevas regulaciones, disposiciones de cardcter
general y/o de reforma especifica, asi como los andlisis que envien a la Direccion
de Mejora Regulatoria las Dependencias Municipales;

X. Promover el uso de tecnologias de informacion para la sustanciacién y
resolucién de tramites y procedimientos administrativos de conformidad con los
principios y objetivos de la presente Ley;

XlI. Promover y facilitar los mecanismos de apertura rdpida de empresas a
través del Programa Federal SARE;

XIl. Brindar asesoria técnicay capacitacién en materia de Mejora Regulatoria
a dependencias y organismos municipales, asi como los Sujetos Obligados que lo
soliciten;

Xilll. Celebrar convenios de coordinacién con los érganos publicos de los tres
ordenes de gobierno, en el dmbito que corresponda, para asegurar la ejecucion del
Programa;

XIV. Convocar a las personas, instituciones y representantes de los
organismos internacionales, empresariales, académicos o sociales que puedan
aportar conocimientos y experiencias para el cumplimiento de los objetivos de la
Mejora Regulatoria; vy,
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XV. Las demds que se deriven de la normatividad aplicable.

Articulo 25. Son funciones de la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal, las
siguientes:

I. Desempenar las funciones de coordinacién que establece la ley;

Il. Administrar el Catdlogo de Regulaciones, Tramites y Servicios;

lll. Proponer a los Sujetos Obligados acciones, medidas o programas que
permitan impactar favorablemente en el mejoramiento del marco regulatorio y que
incidan en el desarrollo y crecimiento econdmico, y coadyuvar en su promocién e
implementacion;

IV. Elaborar y promover programas académicos directamente o en
colaboracién con otras instituciones para la formacion de capacidades en materia
de Mejora Regulatoria;

V. Convocar y organizar foros, conferencias, coloquios, diplomados,
seminarios, talleres, reuniones, eventos, convenciones y congresos de Mejora
Regulatoria;

VI. Revisar el marco regulatorio, diagnosticar su aplicacién, y en su
caso, elaborar para propuestas de proyectos de disposiciones legislativas vy
administrativas en materia de Mejora Regulatoria, mismas que podrdn ser
incorporadas a los programas que se establezcan para mejorar la Regulacién en
actividades o sectores econémicos especificos;

VII. Dictaminar los anteproyectos regulatorios o propuestas regulatorias y
los Andlisis de Impacto Regulatorio correspondientes;

VIII. Establecer los mecanismos para dar publicidad a la Agenda Regulatoria
de los Sujetos Obligados de la Administracién Publica;

IX. Promover la evaluacién de regulaciones existentes a través del Andlisis
de Impacto Regulatorio ex post;

X. Proponer, coordinar, publicar, monitorear, opinar y evaluar los Programas
de Mejora Regulatoria, asi como emitir los lineamientos para su operacion mismos
que serdn vinculantes para la Administracion Publica;

Xl. Integrar, administrar y actualizar el Registro de Tramites y Servicios;

Xll. Crear, desarrollar, proponer y promover programas especificos de
Simplificacidon y Mejora Regulatoria;

XIlll. Establecer acuerdos y convenios de colaboracidon, concertacion y
coordinacion que contribuyan al cumplimiento de sus objetivos;

XIV. Proponer a los Sujetos Obligados de la Administracion Publica, la
revision de su acervo regulatorio y de sus Tramites y Servicios;

XV. Calcular el costo econdmico de los Tramites y Servicios, con la
informacién proporcionada por los Sujetos Obligados de la Administracion Pablica;
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XVI. Sistematizar y dar seguimiento a la Estrategia Nacional de Mejora
Regulatoria en el ambito de la Administracion Publica;

XVIl. Celebrar acuerdos interinstitucionales en materia de Mejora
Regulatoria;

XVIII. Promover el estudio, la divulgacion y la aplicaciéon de la Politica Publica
de Mejora Regulatoria;

XIX. Expedir, publicar y presentar ante el Congreso, un informe anual
sobre el desemperfio de las funciones y avances de los Sujetos Obligados de la
Administracion Pudblica en materia de Mejora Regulatoria;

XX. Supervisar que los sujetos de la Administracion Publica tengan
actualizada la parte que les corresponde del Catdlogo Nacional de Regulaciones,
Tramites y Servicios, asi como mantener actualizado el segmento de las
Regulaciones;

XXI. Asesorar técnicamente a los Sujetos Obligados de la Administracion
Publica; vy,

XXIl. Las demds que se deriven de la normatividad aplicable.

La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal se sujetard a la evaluacién realizada
por el Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria.

CAPITULOV
DE LOS SUJETOS OBLIGADOS

Articulo 26. Para el cumplimiento del objeto de éste Reglamento, los titulares
de cada dependencia se denominaran Sujetos Obligados, los cuales deberdn
designar a un funcionario publico con nivel jerdrquico inmediato inferior al de
ellos, como Responsable Oficial de Mejora Regulatoria de su dependencia, para
coordinar, articular y vigilar el cumplimiento de la politica de Mejora Regulatoria
, la estrategia nacional y estatal asi como la estrategia al interior de cada Sujeto
Obligado, conforme a lo dispuesto en el presente reglamento y la normatividad
aplicable.

La coordinacién y comunicacion entre el Sujeto Obligado y la Autoridad Municipal
de Mejora Regulatoria se llevard a cabo a través del Responsable Oficial de Mejora
Regulatoria.

Articulo 27. A los Responsables Oficiales de Mejora Regulatoria, les corresponde
realizar de manera enunciativa mds no limitativa las siguientes actividades:
I. Coordinar, instrumentar y evaluar el proceso de Mejora Regulatoria en el
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Sujeto Obligado correspondiente;

Il. Formular y proponer la Agenda Regulatoria y el Programa de Mejora
Regulatoria correspondiente, de acuerdo con los calendarios que establezca la
Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal;

llIl. Remitir a la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal, las Propuestas
Regulatorias y los AIR respectivos que formule el Sujeto Obligado;

IV. Enviar la informacién a publicarse en el Registro Municipal;

V. Revisar periodicamente los Tramites y Servicios de su competencia y, en
su caso, realizar la actualizacion correspondiente;

VI. Cumplir los plazos establecidos para la resolucion de los Tramites y
Servicios inscritos del Registro Municipal,;

VIl. Implementar las herramientas de Mejora Regulatoria de acuerdo con
este Reglamento y las disposiciones que al efecto se deriven;

VIII. Enviar a la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal, los Tramites que
serdn objeto de simplificacion o eliminacién, asi como los procedimientos internos
que serdn redisenados;

IX. Enviar a la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal los reportes que
le sean requeridos para evaluar el seguimiento y cumplimiento a las acciones y
programas en materia de Mejora Regulatoria implementados en el municipio; vy,

X. Las demds que se deriven de la normatividad aplicable.

TiTULO TERCERO
DE LAS HERRAMIENTAS DE MEJORA REGULATORIA

CAPITULO |
DE LAS HERRAMIENTAS

Articulo 28. Se entenderdn como herramientas de Mejora Regulatoria las
siguientes:

I. El Catdlogo Municipal de Regulaciones, Tramites y Servicios;

Il. La Agenda Regulatoria Municipal; (Sistema de Gobernanza Regulatoria)

lll. El Andlisis de Impacto Regulatorio; (Sistema de Gobernanza Regulatoria)

IV. Los Programas de Mejora Regulatoria; (Sistema de Gobernanza
Regulatoria)

V. El Sistema de Apertura Rapida de Empresas; v,

VL. La Ventanilla Simplificada de Construccion.
El Sistema de Gobernanza Regulatoria, tendrd como objetivo, la mejora de las
Regulaciones y la Simplificacion de Trdmites y Servicios, asi como la transparencia
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en la elaboracién y aplicacion de los mismos, procurando que estos generen
beneficios superiores a sus costos y el mdximo beneficio para la sociedad.

Obligatoriamente el Sistema de Gobernanza Regulatoria interoperara con el
Catalogo de Regulaciones, Tramites y Servicios.

CAPITULO I
DEL CATALOGO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS Y REGULACIONES

Articulo 29. El Catdlogo Municipal es la herramienta tecnoldgica que compila, los
Tramites y los Servicios, asi como las Regulaciones de los Sujetos Obligados, tendrd
cardcter publico y la informacién que contenga serd vinculante para los Sujetos
Obligados en el ambito de sus competencias. La inscripcion y la actualizacion
del Catdlogo Municipal serd permanente y obligatoria para todos los Sujetos
Obligados.

Dicho Catdlogo Municipal se interconectard obligatoriamente con el Catdlogo
Estatal y/o Nacional de Tradmites y Servicios y Regulaciones.

Articulo 30. Las herramientas del Catdlogo Municipal deberdn alojarse en un micro
sitio web, especializado en materia de Mejora Regulatoria, y deberdn vincularse
entre si con el objetivo de facilitar la busqueda e interacciéon de los ciudadanos.

Articulo 31. La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal serd la responsable
de integrar, administrar y operar el Catdlogo Municipal; sin embargo, los Sujetos
Obligados serdn los responsables de ingresar y actualizar su informacién. La
legalidad y el contenido de la informacion que inscriban los Sujetos Obligados son
de su estricta responsabilidad.

Articulo 32. E| Catdlogo Municipal estard integrado por:

I. El Registro Municipal de Tramites y Servicios;

Il. El Registro Municipal de Regulaciones;

lll. El Expediente Unico de Tramites y Servicios;

IV. El Registro Municipal de Visitas Domiciliarias, Inspecciones vy
Verificaciones, y

V. La Protesta Ciudadana.

18



DIRECCION DE MEJORA REGULATORIA

. Direccién de
Heroica Mejora Regulatoria

] y 4
Zitacuaro Secretorio de Ayuntamiento

SECCIONI
DEL REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS

Articulo 33. E| Registro Municipal de trdmites y servicios es una herramienta
tecnoldgica que compila los Tramites y Servicios de los Sujetos Obligados, siendo
el Unico canal de difusién oficial de éstos, cuyo objeto es otorgar certeza juridica
a las personas, dar transparencia, facilitar el cumplimiento regulatorio, asi como
de fomentar el uso de Tecnologias de la Informacién. Tendrd cardcter publico y la
informacién que contenga serd vinculante para los Sujetos Obligados.

Lainscripcion y actualizacion de los Tramites y Servicios es de cardcter permanente
y obligatorio para todos los Sujetos Obligados.

La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal serd la responsable de administrar
el Registro Municipal de tramites y servicios con la informacién que los Sujetos
Obligados inscriban y deberd publicarlo en una pdagina de internet con el objetivo
de facilitar la busqueda e interaccién de los interesados y deberd poder vincularse
con el Catdlogo Nacional de Regulaciones, Tramites y Servicios.

En dicha pagina de internet deberd contar con un apartado del Registro de
Agentes Inmobiliarios, el cual contendrd datos de las personas fisicas y morales
que se dedican a proporcionar servicios en materia inmobiliaria, de forma legal y
profesional, del Estado de Michoacan.

Articulo 34. Los Sujetos Obligados serdn los responsables de inscribir y actualizar
la informacidn para la integracidn del Registro Municipal, y deberdn proporcionar
a la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal al menos la siguiente informacion
y documentacién, en relacién con cada tramite que apliquen, de igual forma
obligatoriamente todos los tramites y servicios inscrito en el registro deberdn
establecer el fundamento juridico aplicable:

I. Nombre, descripcidén y homoclave del Tradmite o Servicio;

Il. Modalidad;

lll. Fundamento juridico de la existencia del Tramite o Servicio;

IV. Descripcion con lenguaje claro, sencillo y conciso de los casos en que
debe o puede realizarse el Trdmite o Servicio, y los pasos que debe llevar a cabo
el particular para su realizacién, o en su defecto el caso donde no puede o debe
realizarse el tramite;

V. Especificar quién puede presentar el Tradmite o Servicio;

VL. Tipo de Tramite o Servicio;
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VII. Pasos que debe llevar a cabo el particular para su realizacion;

VIIl. Enumerar y detallar los requisitos para realizar el tramite o servicio.
En caso de que existan requisitos que necesiten alguna firma, validacion,
certificacion, autorizacidon o visto bueno de un tercero se deberd sefalar donde se
emita, asi como su fundamento juridico. En caso de que el Trdmite o Servicio que
se esté inscribiendo incluya como requisitos la realizacién de Tradmites o Servicios
adicionales, deberd de identificar plenamente los mismos, sefalando ademds el
Sujeto Obligado ante quien se realiza y su fundamento juridico;

IX. Identificar si es Tramite o Servicio y especificar si el Tradmite o Servicio
debe presentarse mediante formato, escrito libre, ambos o puede solicitarse por
otros medios; en este caso, el formato deberd estar disponible en la plataforma
electronicadel Catdlogoalque corresponda, enambos casos sefialar el fundamento
juridico;

X. Beneficio del servicio, en su caso;

Xl. Especificar si es necesario agendar cita;

XIl. En caso de requerir cita, senalar liga para solicitarla;

Xlll. Formato o formatos correspondientes, la liga de descarga del formato,
homoclave en caso de contar con una, fundamento juridico, liga de Internet del
medio de difusion y Gltima fecha de publicacién en el medio de difusidn;

XIV. En caso de requerir inspeccion o verificacion, o visita domiciliaria de
manera previa, durante o después de la resoluciéon del tramite o servicio, senalar
el nombre, el Sujeto Obligado que la realiza, objetivo y fundamento juridico;

XV. Datos de contacto oficial del Sujeto Obligado responsable del Tramite
o Servicio;

XVI. Plazo que tiene el Sujeto Obligado para resolver el Trdmite o Servicio
y, en su caso, si aplica la afirmativa o la negativa ficta, asi como su fundamento
juridico;

XVII. Monto de los derechos o aprovechamientos aplicables, en su caso, o
la forma de determinar dicho monto, método para calcular el monto de pago de
derechos o aprovechamiento asi como las alternativas para realizar el pago vy su
fundamento juridico;

XVIIl. Vigencia de la linea de captura para realizar el pago en caso de
requerirlq;

XIX. Especificar el momento en que se debe realizar el pago;

XX. Vigencia de los avisos, permisos, licencias, autorizaciones, registros y
demds resoluciones que se emitan y su fundamento juridico;

XXI. Condiciones o consideraciones necesarias para dar resolucion al
tramite o servicio, la metodologia llevada a cabo para su resolucion y, en su caso,
su fundamento legal;

XXIl. Canales de atencion y los medios por los cuales es posible realizar el
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Tramite o Servicio, asi como todas las unidades administrativas ante las que se
puede presentar o solicitar, incluyendo su domicilio;

XXIll. Dias y horarios de atencion al publico;

XXIV.NUmeros de teléfono y medios electrénicos de comunicacion, asi
como el domicilio y demds datos relativos a cualquier otro medio que permita el
envio de consultas, documentos y quejas;

XXV. Datos de la autoridad responsable de atender quejas y denuncias;

XXVI.Informacién que se deberd conservar para fines de acreditacién,
inspeccidn y verificacion, asi como su fundamento juridico;

XXVIL. Cualquier otra informacién que sea UGtil para que el interesado
realice el tramite; vy,
XXVIII. La demds informacién que se prevea por parte de las

Autoridades competentes.

La informacién anterior, que comprenden las fracciones | a XXVIII, deberd estar
prevista en Leyes, reglamentos, decretos o acuerdos, o cuando proceda, en
normas o acuerdos generales expedidos por los Sujetos Obligados, que aplican a
los tramites y servicios.

Articulo 35. Los Sujetos Obligados deberdn inscribir en el Registro Municipal
de trdmites y servicios la informacién a que se refiere el articulo anterior y la
Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal, deberd efectuar la publicacién dentro
de los cinco dias hdbiles siguientes, previa revision y validacion.

En caso de que la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal identifique errores u
omisiones en la informacidn inscrita, notificard al Sujeto Obligado para que éste
subsane la informacién en un plazo que no deberd exceder de diez dias.

Articulo 36. La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal tendrd que
obligatoriamente relacionar:

I. Los fundamentos juridicos aplicables para cada tramite o servicio con la
ficha técnica correspondiente en el Registro de Regulaciones;

ll. Los Trdmites y Servicios que son requisitos con la ficha técnica
correspondiente en el Registro de Tramites y Servicios; vy,

lll. Las inspecciones, verificaciones o visitas domiciliarias solicitadas en cada
tramite o servicio con la ficha técnica correspondiente en el Registro de Visitas
Domiciliarias.

Cada Ficha Técnica de Tramite o Servicio, en cada una de sus modalidades,
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deberd contener un apartado donde se pueda solicitar la Protesta Ciudadana y
estadisticas sobre el histdrico de protestas ciudadanas, asi como las resoluciones
del Sujeto Obligado.

Articulo 37. El Registro podrd hospedarse en el sitio web especializado en Mejora
Regulatoria, el cual podrd vincularse con el Registro Estatal y con el Catdlogo
Nacional de Tramites y Servicios.

Articulo 38. Los Sujetos Obligados deberan modificar y eliminar Tramites vy
Servicios del Registro dentro de los diez dias hdbiles siguientes a que se publique
la disposicion que lo fundamenta de conformidad a este capitulo, el Reglamento
y los Lineamientos que emita la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal, para
tal efecto.

Articulo 39. Los Sujetos Obligados no deberdn solicitar tramites y servicios
distintos a los establecidos en el Registro, ni deberdn exigir requisitos adicionales
o en forma distinta a como se inscriban en el mismo, de igual forma no deberdn de
incurrir en falsedad de la informacion inscrita.

Articulo40. En casodeincumplimiento del articulo anterior, la Autoridad de Mejora
Regulatoria Municipal dard aviso a la autoridad competente para que realice la
investigacion y, en su caso, aplique la sancién que corresponda de acuerdo con la
Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Michoacan.

Articulo 41. Los Tramites y Servicios previstos en reglamentos o cualquier otra
disposicion que haya sido emitida por el Presidente (a) Municipal podrdn ser
simplificados, mediante acuerdos generales que publiquen los titulares de los
Sujetos Obligados, en su respectivo dmbito de competencias en el medio de
difusion correspondiente en los casos siguientes:

I. Habilitar el uso de herramientas electrénicas para la presentacion de
Tramites y Servicios;

Il. Establecer plazos de respuesta menores a los mdximos previstos;

lll. Extender la vigencia de las resoluciones otorgadas por los Sujetos
Obligados;

IV. No exigir la presentacién de datos y documentos;

V. Extender la vigencia de las resoluciones otorgadas por los Sujetos
Obligados; e,

VI. Implementar cualquier otra accién de mejora a los trdmites y servicios
de su competencia.
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Articulo 42. La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal deberd cuantificar y
medir el costo econdmico de los trdmites inscritos en el Catdlogo considerando
como minimo los siguientes elementos:

I. El tiempo que requiere el interesado para acumular la totalidad de los
requisitos necesarios para presentar el tramite, tomando en consideracion como
minimo el tiempo destinado en la comprension e identificacion de los requisitos;

Il. El tiempo que se requiere para resolver el tramite;

lll. Con el tiempo identificado para cada tramite, con base en la frecuencia
anual deberd ser monetizado, tomando las mejores herramientas y prdcticas
internacionales, para cuantificar y medir el impacto econdmico; v,

IV. El costo en el que incurren los agentes econdmicos del sector al dejar de
producir por mantenerse a la espera de la resolucion del tramite.

Articulo 43. Conforme a la medicién del impacto econdmico de los tramites se
creard la Clasificacién Econdmica de los Tramites y Servicios del Municipio como
herramienta para identificar, monitorear vy jerarquizar el costo econémico de los
tramites inscritos en el Catdlogo.

La clasificacion referida se publicard trimestralmente en los términos que
establezca la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal en su pdgina de Internet.

Articulo 44. La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal definird como tramites
prioritarios aquellos que resulten con mayor impacto econémico.

La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal deberd emitir acciones de
simplificacién para reducir el impacto econdémico de los trdmites prioritarios,
las cuales deberdn ser notificadas mediante oficio, a la Dependencia, Orgcmo
Auténomo o Entidad de la Administracion Publica estatal y municipal que se trate,
para que dentro de los quince dias hdbiles siguientes proponga acciones paralelas
de simplificacién o valide dichas acciones.

La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal publicard las acciones de
simplificacién de los tramites prioritarios identificando para cada una de ellas el
responsable, los mecanismos de simplificacién y la fecha de conclusién. Posterior a
las acciones de simplificacién, la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal hara
publico los ahorros monetizados que se deriven del ejercicio de simplificacion.

La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal podrd celebrar convenios con los
gobiernos municipales, estatal y nacional, para llevar a cabo lo relacionado con los
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tramites prioritarios que resulten con mayor impacto econémico.

SECCION I
DEL REGISTRO MUNICIPAL DE REGULACIONES

Articulo 45. E|l Registro Municipal de Regulaciones es una herramienta
tecnoldgica de fdcil acceso a través de un portal de internet, que contendrd
todas las Regulaciones del Estado y Municipio. Los Sujetos Obligados deberdan
obligatoriamente asegurarse de que las Regulaciones vigentes que les apliquen se
encuentren contenidas en el Registro de Regulaciones.

La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal deberd publicar y administrar en
coordinacion con la Secretaria del H. Ayuntamiento, el Registro Municipal de
Regulaciones en una pdgina de internet y en el Registro de Regulaciones Estatal,
con el objetivo de facilitar la busqueda e interaccién de los interesados. El Registro
Municipal de Regulaciones deberd poder vincularse con el Catdlogo Nacional de
Regulaciones, Tramites y Servicios y los Registros Estatales de Regulaciones y de
Tramites y Servicios.

Los Sujetos Obligados tendrdn la responsabilidad de coordinarse con la Autoridad
de Mejora Regulatoria Municipal quien es |la responsable de administrar y publicar
la informacion del Registro de Regulaciones.

Articulo 46. La implementacién, inscripcidén y actualizacion del Registro Municipal
de Regulaciones es de cardcter permanente y obligatorio para todos los Sujetos
Obligados.

Articulo 47. El Registro Municipal de Regulaciones, deberd contener al menos la
siguiente informacion:

I. Nombre de la regulacion;

Il. Fecha de expedicion o publicacion;

lll. En su caso, vigencia de la regulacion;
IV. Autoridad o autoridades que la emiten;
V. Autoridad o autoridades que la aplican;
VI. Ambito de aplicacién;

VIl. Fechas en que ha sido actualizada;
VIII. Tipo de ordenamiento juridico;

IX. indice de la regulacién;
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X. Objeto de la regulacion;

Xl. Materias reguladas;

XIl. Sectores y sujetos regulados;

Xlll. Otras regulaciones vinculadas o derivadas de esta regulacion;

XIV. Tramites y servicios relacionados con la regulacion;

XV. Fundamento juridico para la realizacién de inspecciones, Verificaciones
y Visitas Domiciliarias; vy,

XVI. La demds que solicite la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal.

Las regulaciones vinculadas o derivadas de cada regulacién deberdn contener una
ficha técnica para el Registro Municipal de Regulaciones, la cual serd de cardcter
obligatorio.

Articulo 48. Es obligacion relacionar los Trdmites y Servicios, asi como las
Inspecciones, Verificaciones o Visitas Domiciliarias contenidos en cada regulacién
con la ficha técnica correspondiente en el Registro de Tramites y Servicios y en el
Registro de Visitas Domiciliarias.

Articulo 49. Los Sujetos Obligados no podran aplicar regulaciones adicionales
a las inscritas en el, ni aplicarlas de forma distinta a como se establezcan en el
mismo, por lo que deberdn asegurarse de que las regulaciones vigentes estén
debidamente inscritas en el Registro Municipal de Regulaciones. En caso de que
la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal identifique errores u omisiones en
la informacién inscrita, notificard al Sujeto Obligado para que éste subsane la
informacién en un plazo que no deberd exceder de diez dias.

Articulo 50. En caso de incumplimiento del articulo anterior, la Autoridad de
Mejora Regulatoria Municipal, dard aviso a la autoridad competente para que
realice la investigacién y, en su caso, aplique la sancién que corresponda.

SECCION I
DEL EXPEDIENTE UNICO DE TRAMITES Y SERVICIOS

Articulo 51. El Expediente Unico de Tramites y Servicios, es el conjunto de
documentos electrénicos emitidos por los Sujetos Obligados asociados a personas
fisicas o morales, que pueden ser utilizados por cualquier autoridad competente,
para resolver dichos Tramites y Servicios.

El expediente Unico de Trdmites y Servicios es una herramienta tecnolégica que
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contendrd la informacién de los particulares que se genere con motivo de un
Tramite o Servicio ante los Sujetos Obligados y que deberd considerar mecanismos
confiables de seguridad, disponibilidad, integridad, autenticidad, confidencialidad
y custodia.

Los documentos electréonicos que integren el Expediente Unico de Tramites
y Servicios producirdn los mismos efectos y tendrdn el mismo valor que los
documentos firmados autégrafamente.

Articulo 52. Los Sujetos Obligados integrardn al Expediente Unico para Tramites
y Servicios, los documentos firmados autégrafamente cuando se encuentre en su
poder el documento original y cumpla con lo siguiente:

I. Que la migracién a una forma digital haya sido realizada o supervisada por
un servidor publico que cuente con las facultades de certificacion de documentos
en términos de las disposiciones aplicables;

Il. Que la informacion contenida en el documento electrénico se mantenga
integra e inalterada a partir del momento en que se generd por primera vez en su
forma definitiva y sea accesible para su posterior consulta;

lll. Que el documento electrénico permita conservar el formato del
documento impreso y reproducirlo con exactitud; v,

[ V. Que cuente con firma electronica avanzada del servidor publico al que se
refiere la fracciéon | de este articulo.

Articulo 53. La informacién proporcionada para efectos de este capitulo serd
responsabilidad exclusiva de los particulares. De forma previa a su inclusién
en el expediente, los Sujetos Obligados deberdn realizar una copia digital de la
documentacién presentada, debidamente cotejada con su original, salvo que se
trate de impresiones de documentos electrénicos.

Articulo 54. Los Sujetos Obligados no podran solicitar informacién que ya consté
en el Expediente, ni podrdan requerir documentacién que tengan en su poder. Sélo
podrdan solicitar aquella informacién y documentacién particular o adicional, que
esté prevista en el Registro Municipal de Regulaciones.

Los Sujetos Obligados deberdn corroborar que la informaciéon que obre en el

Expediente Unico de Trdmites y Servicios se encuentre actualizada y vigente, de
lo contrario, deberdn solicitar al particular la documentacion correspondiente.
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SECCION IV
DEL REGISTRO MUNICIPAL DE VISITAS DOMICILIARIAS, INSPECCIONES Y
VERIFICACIONES

Articulo 55. El Registro Municipal de Visitas Domiciliarias, Inspecciones vy
Verificaciones, tiene por objeto integrar el padrén y listado de servidores publicos
autorizados para realizar las inspecciones, verificaciones y visitas domiciliarias en
el municipio, que pueden realizar los Sujetos Obligados, conforme a la materia de
competencia de cada uno de ellos y la dependencia o entidad a la que pertenecen,
siendo la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal la encargada de administrarlo
y publicarlo.

Todas las verificaciones einspecciones deberdn estar normadas por una disposicion
de cardcter administrativo y estar inscritas en el Registro Municipal de Visitas
Domiciliarias, Inspecciones y Verificaciones y en el Catdlogo Estatal.

Lo dispuesto en el primer pdrrafo no serd aplicable para aquellas visitas
domiciliarias, inspecciones y verificaciones requeridas para atender situaciones
de emergencia. Para tales efectos, dentro de un plazo mdximo de cinco dias
hdbiles posteriores a la habilitacion del servidor publico, el Sujeto Obligado debera
informar a la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal.

Articulo 56. Los Sujetos Obligados serdn los responsables de inscribir y actualizar
el listado y el padron de los servidores publicos que integran el Registro Municipal
de Visitas Domiciliarias, Inspecciones y Verificaciones, por lo que deberdn
proporcionar obligatoriamente a la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal la
siguiente informacién:

I. Fotografia;

Il. Nombre completo del servidor publico autorizado para realizar
inspecciones, verificaciones o visitas domiciliarias;

lll. Ndmero, clave, o identificador del empleado;

IV. Cargo del servidor publico;

V. Sujeto Obligado al que estd adscrito;

VI. Unidad administrativa a la que estd adscrito;

VIl. Domicilio, nimero telefénico y correo electréonico de la unidad
administrativa de su adscripcion;

VIIl. Vigencia en el cargo o nombramiento;
[ X. Documento que acredite el cargo o nombramiento;
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X. Inspecciones, verificaciones o visitas domiciliarias que estd facultado
para realizar;

Xl. Nombre y cargo del superior jerarquico; v,

XIl. NUmero telefénico y correo electréonico del superior jerdrquico.

Los Sujetos Obligados deberdn incluir informacién estadistica sobre Inspecciones,
Verificaciones y Visitas Domiciliarias.

En caso de que la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal detecte errores u
omisiones en la informacién proporcionada por el Sujeto Obligado, lo comunicard
a éste para que lo solvente dentro del plazo de cinco dias hadbiles.

Articulo 57. La seccién deVisitas Domiciliarias, Inspecciones yVerificaciones deberd
contener, como minimo, una ficha técnica con los siguientes datos, de igual forma
obligatoriamente todas las Inspecciones, Verificaciones o Visitas Domiciliarias
inscrito en el registro deberdn establecer el fundamento juridico aplicable:

I. Nombre;

Il. Modalidad;

Ill. Homoclave;

IV. Sujeto Obligado responsable de la aplicacion y sus obligaciones;

V.ldentificareltipode actividad: Inspeccion, Verificacién oVisita Domiciliaria;

V1. Objetivo;

VII. Periodicidad en la que se realiza;

VIIl. Especificar que motiva la Inspeccion, Verificacion o Visita Domiciliaria;

IX. Fundamento Juridico de la existencia de la Inspeccién, Verificacion o
Visita Domiciliaria;

X. Bien, elemento o sujeto de la Inspeccidn, Verificacién o Visita Domiciliaria;

Xl. Derechos del Sujeto Regulado, asi como el fundamento juridico;

Xll. Obligaciones que debe cumplir el Sujeto Obligado, asi como el
fundamento juridico;

XIll. Regulaciones que debe cumplir el Sujeto Obligado, asi como el
fundamento juridico;

XIV. Requisitos o documentos que necesita presentar el particular, asi como
el fundamento juridico;

XV. En caso de que correspondan a requisitos que son tramites, servicios o
de alguna otra Inspeccidn, Verificacion o Visita Domiciliaria, deberd de identificar
los mismos plenamente, asi como el fundamento juridico;

XVI. En su caso senalar el sujeto obligado ante quien se realiza el requisito,
asi como el fundamento juridico;
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XVII. Especificar si el inspeccionado debe llenar o firmar algéin formato para
la Inspeccion, Verificacion o Visita Domiciliaria, asi como el fundamento juridico;

XVIIl. En caso de que se requiera firmar un formato, brindar el formato
correspondiente, asi como el fundamento juridico;

XIX. Tiempo aproximado de inspeccidn;

XX. Pasos a realizar durante la Inspeccién, Verificaciéon o Visita Domiciliaria,
asi como el fundamento juridico;

XXI. Sanciones que pudieran derivar de la Inspeccidn, Verificacion o Visita
Domiciliaria, asi como el fundamento juridico;

XXII. Facultades, obligaciones y atribuciones del Inspector, Verificador o
Visita Domiciliaria, asi como el fundamento juridico;

XXIIl. Servidores Publicos facultados para realizar la Inspeccion, Verificacion
o Visita Domiciliaria;

XXIV. Numeros telefénicos, correo electronico y direccién de las
autoridades competentes encargadas de ordenar Inspecciones, Verificaciones o
Visitas Domiciliarias;

XXV. NUumeros telefénicos, correo electrénico y direccion de la Contraloria
Municipal para realizar denuncias;

XXVI. Numero de Inspecciones, Verificaciones o Visitas Domiciliarias
realizadas en el ano anterior; vy,

XXVII. Numero de inspeccionados sancionados en el ano anterior.

Articulo 58. La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal tendrd que relacionar
obligatoriamente:

I. Los fundamentos juridicos aplicables para cada Inspeccién, Verificacién o
Visita Domiciliaria con la ficha técnica correspondiente en el Registro Municipal de
Regulaciones;

Il. Los Tramites y Servicios que sonrequeridos por una lnspeccién, Verificacion
o Visita Domiciliaria con la ficha técnica correspondiente en el Registro Municipal
de Tramites y Servicios; v,

lll. Las Inspecciones, Verificaciones o Visitas Domiciliarias solicitadas en cada
Inspeccion, Verificacién o Visita Domiciliaria con la ficha técnica correspondiente
en El Registro Municipal de Visitas Domiciliarias, Inspecciones y Verificaciones.

Cada Ficha Técnica de Inspeccidn, Verificacion o Visita Domiciliaria, en cada una
de sus modalidades, deberd contener un apartado donde se pueda solicitar la
Protesta Ciudadana y estadisticas sobre el histdrico de Protestas Ciudadanas, asi
como los resultados de la resolucion del Sujeto Obligado.
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Articulo 59. Los Sujetos Obligados tendrdn la obligacién de modificar y/o
actualizar la informacion inscrita en el registro (padréon o listado), incluyendo
informacién estadistica dentro de las veinticuatro horas siguientes a que ocurra
la actualizacién.

Los Sujetos Obligados podrdn restringir la publicacién parcial o total (padréon o
listado), si esta pudiera comprometer los efectos que se pretenden lograr con la
actividad o en su caso comprometer la integridad o seguridad del servidor publico.

SECCIONV
LA PROTESTA CIUDADANA

Articulo 60. El solicitante podrd presentar una protesta ciudadana ante la
Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal, cuando con acciones u omisiones
el servidor publico encargado del tramite o servicio niegue la gestidén sin causa
justificada, altere o incumpla con la inscripcidon o actualizacidén de la siguiente
informacién de sus trdmites y servicios:

l. Requisitos;

Il. Formato, escrito libre, ambos u otros medios de presentacion;

lll. Inspeccion Verificacion o Visita Domiciliaria;

IV. Datos del contacto oficial del Sujeto Obligado responsable del Tramite o
Servicio;

V. Plazo que tiene el Sujeto Obligado para resolver el Tramite o Servicio o,
en su caso afirmativa o negativa fictg;

VL. Plazo con el que cuenta el Sujeto Obligado para prevenir al solicitante;

VII. Plazo con el que cuenta el solicitante para cumplir con la prevencion;

VIII. Monto de los derechos o aprovechamientos aplicables;

IX. Forma de determinar monto de derechos o aprovechamiento vy
alternativas para realizar el pago;

X. Vigencia de los avisos, permisos, licencias, autorizaciones, registros y
demds resoluciones que se emitan y su fundamento juridico;

Xl. Criterios de resolucion del tradmite y Unidades administrativas ante las
que se puede presentar el tramite o solicitar el servicio;

XIl. Unidades administrativas ante las que se puede presentar el tramite o
solicitar el servicio;

Xlll. Datos de la unidad responsable para la presentacion de consultas,
documentos y quejas, que incluya Domicilio, nimeros de teléfono, medios
electronicos de comunicacion y demds datos relativos a cualquier otro medio que
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permita el envio;

XIV. Informacion que se deberd conservar para fines de acreditacién,
inspeccion y verificacion;

XV. Dias y horarios de atencién al publico; vy,

XVI. Otro (especificar).

Articulo 61. La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal dispondrd lo necesario
para que las personas puedan presentar la protesta ciudadana de manera
presencial como electronica.

Articulo 62. La Protesta Ciudadana deberd cumplir con los siguientes requisitos:

I. Datos de identificacidn del interesado, en su caso;

Il. Correo electrénico para recibir notificaciones;

lll. Nombre del tramite, servicio, Inspeccién, Verificacion o Visita Domiciliaria;

IV. Sujeto Obligado objeto de la protesta;

V. Especificar unidad administrativa, en caso de medio electrénico, indicar
liga de Internet;

VI. Folio, clave, registro o cualquier otro identificador del procedimiento
administrativo solicitado por el interesado, en su caso;

VIl. Nombre del servidor publico objeto de la protesta;

VIIl. Indicar el objeto de la accion u omisién del servidor publico, con base en
la informacion publicada en las fichas del Catdlogo;

IX. Indicar tipo de protesta: negacién de la gestion sin causa justificada,
alteracién o incumplimiento de lo establecido en el Catdlogo;

X. Descripcion detallada de los hechos;

Xl. Fecha, hora y lugar de los hechos; v,

XIll. Evidencia sobre la gestién injustificada.

Articulo 63. Para presentarlaProtesta Ciudadanadeberdobservarel procedimiento
y caracteristicas que a continuacién se describe:

I. El interesado podrd presentar una Protesta Ciudadana mediante la
herramienta electrénica del Catdlogo o los medios que para tales efectos disponga
la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal;

Il. La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal recibird la Protesta
Ciudadana, validard la informacién presentada por el interesado y corroborard el
cumplimiento de los supuestos de la protesta;

lll. En un plazo que no excederd de cinco dias hdbiles, la Autoridad de Mejora
Regulatoria Municipal, emitird su opinién, dando contestacién al ciudadano que la

31



DIRECCION DE MEJORA REGULATORIA

Heroica Direccién de
Mejora Regulatoria

(] y 4
Zitacuaro Secrtorio de Ayuntamiento

presentd y notificando al Sujeto Obligado; vy,

IV. Los Sujetos Obligados resolverdn la solicitud en un plazo mdaximo de 2
dias habiles y dard visto a la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal mediante
escrito, siempre y cuando asista la razén al promovente; en caso contrario, se le
brindard asesoria para que pueda concluir el Tramite o Servicio de acuerdo con la
normatividad aplicable, quedando sin efecto la Protesta Ciudadana.

Articulo 64. La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal emitird su opinién de
la Protesta Ciudadana en un plazo previsto en el apartado Ill, dando vista de ésta
al ciudadano que la presentd y al Sujeto Obligado, y en su caso si no resolvié al
solicitante se le dard vista al 6rgano competente en materia de responsabilidades
administrativas, que en este caso es la Contraloria Municipal.

Previo a la emisién de la opinidn de la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal
el interesado pueda solicitar que se deseche la protesta ciudadana, por asi requerir
sus intereses.

La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal dard seguimiento a la atencion que
los Sujetos Obligados den a la Protesta Ciudadana.

Articulo 65. La Protesta Ciudadana podrd realizarse en las fichas del el Registro
Municipal de Visitas Domiciliarias, Inspecciones y Verificaciones.

CAPITULO 1l
DE LA AGENDA REGULATORIA MUNICIPAL

Articulo 66. La Agenda Regulatoria Municipal tiene por objeto que los Sujetos
Obligados presenten ante la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal, un
programa de trabajo en materia de creacién, modificacién, eliminacién de
regulaciones e instrumentos de gestidn administrativa que se deriven de estos.
Con ello, se informarad al pudblico la regulacion que pretende expedir.

Articulo 67. Los Sujetos Obligados deberdn de presentar a la Autoridad de Mejora
Regulatoria Municipal su agenda por lo menos dos veces al ano, en los primeros
cinco dias de mayo y en los primeros cinco dias de noviembre de cada afo, misma
que podra ser aplicada en los periodos subsecuentes de junio a noviembre y de
diciembre a mayo respectivamente.

Articulo 68. La Agenda Regulatoria Municipal deberd observar las siguientes
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caracteristicas:

I. Informar al publico la regulaciéon que se pretende expedir en dichos
periodos;

Il. Sujetar a consulta publica por un plazo minimo de 20 dias habiles la
Agenda Regulatoria Municipal de cada Sujeto Obligado; v,

lll. La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal remitird a los Sujetos
Obligados las opiniones vertidas en la consulta publica mismas que no tendrdan
cardacter vinculante.

Una vez realizada la Consulta Publica, la Autoridad de Mejora Regulatoria
Municipal, enviard la Agenda Regulatoria al COPLEMZ, la cual serd la encargada
de su andlisis, revisién, modificacion y/o aprobacion.

Articulo 69. La Agenda Regulatoria Municipal deberd contener por lo menos los
siguientes elementos:

I. Nombre de la Propuesta Regulatoria;

Il. Materia sobre la que versa la regulacion;

lll. Problemadtica que se pretende resolver con la propuesta regulatoria;
IV. Justificacidén para emitir la propuesta requlatoria;

V. Fecha tentativa de presentacion; vy,

VI. Las demds que contemple la normatividad aplicable.

Articulo 70. Los Sujetos Obligados no podrdn emitir requlaciones que no estén
incorporados ala Agenda Regulatoria Municipal, a excepcion de en los siguientes
supuestos:

I. La Propuesta Regulatoria pretenda resolver o prevenir una situacion de
emergencia no prevista, fortuita e inminente;

Il. La publicidad de la Propuesta o la materia que la contiene pueda
comprometer los efectos que se pretenden lograr con su expedicidn;

lll. Los Sujetos Obligados demuestren a la Autoridad de Mejora Regulatoria
Municipal que la expedicion de la Propuesta Regulatoria no generard costos de
cumplimiento;

IV. Los Sujetos Obligados demuestren a la Autoridad de Mejora Regulatoria
Municipal que la expedicion de la Propuesta Regulatoria representard una mejora
sustancial que reduzca los costos de cumplimiento previstos por la regulacion
vigente, simplifique trdmites o servicios, o ambas. Para tal efecto la Autoridad
de Mejora Regulatoria Municipal emitird criterios especificos para determinar la
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aplicacion de esta disposicion; vy,
V. Las Propuestas Regulatorias serdn emitidas directamente por los titulares
de los Sujetos Obligados.

CAPITULO IV
DEL ANALISIS DE IMPACTO REGULATORIO

Articulo 71. El Andlisis de Impacto Regulatorio es una herramienta que tiene por
objeto garantizar que los beneficios de las regulaciones sean superiores a sus
costos y que éstas representen la mejor alternativa para atender una problematica
especifica.

La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal expedird el manual de andlisis de
impacto regulatorio, tomando en consideracién los lineamientos que expidan la
autoridad estatal y la CONAMER.

Articulo 72. La finalidad del AIR es asegurar que las regulaciones que sean emitidas
consideren los riesgos y afectaciones de las actividades a regular, asi como
promover que dichas regulaciones salvaguarden el interés general y promuevan
mayores niveles de bienestar social.

La implementacién del AIR es de cardcter obligatorio para todos los Sujetos
Obligados.

Articulo 73. El AIR deberd buscar que las Regulaciones cumplan con los siguientes
objetivos y principios:

I. Generar el mdximo beneficio para la sociedad con el menor costo posible;

Il. Promover la coherencia de politicas publicas;

lll. Mejorar la coordinacién entre poderes y drdenes de gobierno;

IV. Que su impacto sea proporcional a la problemdtica que busca atender y
para los Sujetos Obligados a los que resulta aplicable;

V. Fortalecer las condiciones de los consumidores, de las micro, pequenas
y medianas empresas, la libre concurrencia, la competencia y el desarrollo
econdémico, el comercio exterior y los Derechos Humanos;

VI. Impulsar la atencion de situaciones de riesgo mediante herramientas
proporcionales a su impacto esperado; v,

VIl. Garantizar la armonizacién de las Regulaciones Municipales.

Articulo 74. A efecto de garantizar la calidad de la regulacion, los Sujetos Obligados
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deberdn evaluar laregulacion mediante el AIR, através de los siguientes esquemas:

I. AIR ex ante: a las propuestas regulatorias; vy,

Il. AIR ex post: alas regulaciones existentes conforme alas mejores prdcticas
para evaluar la aplicacién, efectos y observancia de las regulaciones vigentes.
Articulo 75. El Municipio podrad llevar su proceso de AIR con el Estado de Michoacan,
si asi lo determinan los mismos.

SECCIONI
AIR EX ANTE

Articulo 76. Los Andlisis de Impacto Regulatorio establecerdan un marco de
evaluacion estructurado para asistir a los Sujetos Obligados en el estudio de las
propuestas regulatorias y en los ejercicios de consulta publica correspondientes.

Se podrd presentar el AIR Ex - Ante hasta en la misma fecha en que se someta
la propuesta regulatoria al Presidente Municipal cuando se pretenda resolver o
prevenir una situacion de emergencia.

Cuando el Sujeto Obligado estime que la Propuesta Regulatoria no implica costos
de cumplimiento se eximird de la obligacion de elaborar el Andlisis de Impacto
Regulatorio.

Articulo 77. La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal pondrd a disposicion
de los Sujetos Obligados la calculadora de impacto regulatorio para realizar un
ejercicio diferenciado de acuerdo con la naturaleza e impacto de las propuestas
regulatorias.

Articulo 78. Los Sujetos Obligados deberdn remitir a la Autoridad de Mejora
Regulatoria Municipal, a través de los medios que ésta Ultima disponga, la
Propuesta Regulatoria acompanada del cuestionario de la calculadora de Impacto
Regulatorio y de su respectiva constancia.

La calculadora de Impacto Regulatorio, con base en la informacién que los Sujetos
Obligados hayan provisto a través del cuestionario de la calculadora, determinard
el impacto de la Propuesta Regulatoria y la Autoridad de Mejora Regulatoria
Municipal emitird una constancia que podrd contar con comentarios puntuales
sobre laalineacién de las propuestas regulatorias con temas de interés del gobierno
municipal, asi como senalizaciones sobre dreas de mejora.
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Aunado a lo anterior, las constancias también podrdan indicar si, conforme a los
aspectos relacionados con la implementacion del proyecto regulatorio:

l. Promueve los Derechos Humanos;
Il. Genera afectaciones en la competencia econémica; y/o,
lll. Contiene tramites que se recomiendan simplificar.

Articulo 79. El tipo de impacto que se determine a través de la calculadora de
impacto regulatorio indicard el formulario que deberdn entregar los Sujetos
Obligados y que podra ser de los siguientes tipos:

l. Exenciéon de AIR;
Il. AIR de emergencia; vy,
Ill. AIR ordinario.

La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal definird a través de los lineamientos
que para el caso expida, el contenido de los formularios de AIR correspondientes.

Articulo 80. Los formularios de AIR que deberdn acompanar a la Propuesta
Regulatoria, dependiendo del tipo de impacto que se determine con la calculadora
de Impacto Regulatorio, deberdn contener por lo menos los siguientes elementos:

I. Explicacion de la problemdtica que le da origen a la necesidad de la
intervencién gubernamental;

Il. Los objetivos de la regulacion propuesta;

lll. El andlisis de las posibles alternativas, regulatorias o no regulatorias,
para solucionar la problematica, asi como la explicacién de por qué la propuesta
regulatoria es preferible al resto de las alternativas;

IV. Los posibles riesgos que se correrian de no emitir las regulaciones
propuestas;

V. Fundamento juridico que da sustento al proyecto y la congruencia de la
regulacién propuesta;

VI. La evaluacion de los costos y beneficios de la propuesta regulatoria, asi
como de otros impactos esperados, incluyendo los que resulten aplicables a cada
grupo afectado o beneficiado;

VIl. El andlisis de los mecanismos y capacidades de implementacién,
verificacion e inspeccidn;

VIIl. La identificacién y descripcién de los mecanismos, metodologias
e indicadores que serdan utilizados para evaluar el logro de los objetivos de la
regulacion;
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IX. La descripciéon de los esfuerzos de consulta publica previa llevados a
cabo para generar la regulacion o propuesta regulatoria; vy,
X. Los demds que disponga la normatividad aplicable.

Articulo 81. Cuando los Sujetos Obligados elaboren una propuesta regulatoria
deberdn presentar ante la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal, el Andlisis
de Impacto Regulatorio correspondiente al tipo de impacto, cuando menos treinta
dias naturales antes de la fecha en que se pretenda publicar.

Articulo 82. La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal, cuando reciba un
Andlisis de Impacto Regulatorio que a su juicio no sea satisfactorio o no cumpla
con los elementos del articulo 80, podrad solicitar dentro de un plazo de diez dias,
contados a partir de la fecha de recepcion del air, que realice las ampliaciones o
correcciones correspondientes.

Cuando, acriteriodela Autoridad de MejoraRegulatoria Municipalque corresponda,
el Andlisis de Impacto Regulatorio siga sin ser satisfactorio y la Propuesta
Regulatoria de que se trate pudiera tener un amplio impacto a la economia o un
efecto sustancial sobre un sector especifico, podra solicitar al Sujeto Obligado que
con cargo a su presupuesto efectué la designaciéon de un experto, quien deberd
ser aprobado por la misma Autoridad. El experto deberd revisar el Andlisis de
Impacto Regulatorio y entregar comentarios a la Autoridad de Mejora Regulatoria
Municipal que corresponda y al propio Sujeto Obligado dentro de los cuarenta
dias hadbiles siguientes a su contratacion.

Articulo 83. La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal deberd emitir respuesta
al envio de Propuesta Regulatoria mediante un dictamen preliminar o final, segin
corresponda, dentro de los treinta dias siguientes a su recepcion.

El dictamen al que se hace referencia en el pdrrafo anterior serd preliminar
cuando existan comentarios y opiniones resultantes de la consulta publica o de
la propia autoridad y que requieran ser evaluados por el Sujeto Obligado que ha
promovido la propuesta regulatoria. Este dictamen comprenderd una valoracién
sobre si se justifican las acciones contenidas en la propuesta regulatoria, asi como
el cumplimiento de los principios y objetivos de la Politica de Mejora Regulatoria
establecidos en este Reglamento.

El Sujeto Obligado podrd manifestar su conformidad hacia las recomendaciones
del dictamen preliminar y, en consecuencia, ajustar la propuesta regulatoria. En
caso contrario, deberd justificar las razones respectivas en un plazo no mayor a
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cuarenta y cinco dias, con la finalidad de que la Autoridad de Mejora Regulatoria
Municipal emita el dictamen final dentro de los cinco dias hdbiles siguientes.

En caso de que no se remita respuesta al dictamen preliminar de conformidad
con el parrafo anterior se tendrd por desechado el procedimiento para emitir la
Propuesta Regulatoria.

En caso de discrepancia entre el Sujeto Obligado y la Autoridad de Mejora
Regulatoria Municipal que corresponda, esta Ultima resolverd, en definitiva.

El dictamen serd final cuando no existan comentarios derivados de la consulta
publica, o no existan recomendaciones por parte de la Autoridad de Mejora
Regulatoria Municipal, o bien, que dichos comentarios hayan sido atendidos de
conformidad con el articulo anterior.

El dictamen final podrd ser vinculante para el caso de trdmites y servicios,
siempre y cuando la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal las haya sefalado
previamente en el procedimiento de Mejora Regulatoria Municipal.

Articulo84.Desde elmomentoenquelaAutoridad de Mejora Regulatoria Municipal
reciba la Propuesta Regulatoria y el Andlisis de Impacto Regulatorio, dictdmenes
emitidos por la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal, las respuestas de los
Sujetos Obligados a los dictdmenes, autorizaciones y exenciones del AIR Ex —
Ante, opiniones y comentarios de los interesados durante la consulta publica, asi
como las autorizaciones a las exenciones previstas en el presente capitulo, deberd
publicarlos en su pagina de internet.

Articulo 85. Cuando un Sujeto Obligado determine que la publicidad de la
Propuesta Regulatoria pueda comprometer los efectos que se pretenden lograr
con la regulacién, deberd justificarlo ante la Autoridad de Mejora Regulatoria
Municipal quien hard publica la regulacién hasta el momento de su publicacién
junto con su justificacién, la cual deberd coincidir integramente con la contenida
en la resolucién.

La responsabilidad de considerar que la publicacién pudiera comprometer los
efectos que se pretendan lograr con la regulacion, recae exclusivamente en el
Sujeto Obligado que solicite dicho tratamiento, y su justificacion serd publica a
partir del momento en que la regulacion se publique en la Gaceta Municipal.

Articulo86.El procesode consultapublicaal que se hacereferenciaen este capitulo
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no podrd ser inferior a veinte dias naturales; sin embargo, la determinacién de
plazos minimos se establecerd en los lineamientos que se expidan para tal efecto,
tomando en cuenta el tipo de impacto de la Propuesta Regulatoria, su naturaleza
juridica y ambito de aplicacion.

Articulo 87. La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal podrd autorizar la
exencion del Andlisis de Impacto Regulatorio, utilizando los siguientes criterios
para determinar que la Propuesta Regulatoria, genera costos de cumplimiento
para los particulares, cuando:

I. Creq, establece o modifica nuevas obligaciones para los particulares o
hace mds estrictas las obligaciones vigentes;

Il. Crea o modifica trdmites, exceptuando cuando la modificacion simplifica
o elimina algun procedimiento administrativo en el mismo, o bien el elimina el
propio tramite;

lll. Reduce o restringe derechos o prestaciones ya adquiridos para los
particulares; o,

IV. Establece definiciones, clasificaciones, caracterizaciones o cualquier
otro término de referencia que, conjuntamente con otra disposicién en vigor o
con una disposicién futura, afecten o puedan afectar los derechos, obligaciones,
prestaciones o tramites de los particulares.

Articulo 88. Para la expedicion de regulaciones, los Sujetos Obligados deberdn
indicar expresamente en su propuesta regulatoria las obligaciones regulatorias o
actos a ser modificar de cumplimiento de los mismos en un monto igual o mayor al
de las nuevas obligaciones, abrogados o derogados, con la finalidad de reducir los
costos de cumplimiento de los mismos en un monto igual o mayor al de las nuevas
obligaciones de la propuesta regulatoria que se pretenda expedir y que se refiera
a la misma materia o sector regulado.

Cuando una propuesta regulatoria no implica costos de cumplimiento y se trate
de una regulacién que requiera de actualizacion periddica, esa propuesta y sus
actualizaciones quedardn exentas del AIR Ex-ante.

Articulo 89. Los Sujetos Obligados estardn exentos de presentar el AIR en los
siguientes supuestos:

I. Quelaregulacion pretendaresolver o atender una situacidén de emergencia;
Il. Que con la emision de la regulacion se cumpla con una obligacion de
cardcter general expedida por el Presidente (a) Municipal;
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lll. Que con la regulacion se atiendan compromisos internacionales;

IV. Que la regulacioén, por su propia naturaleza, deba emitirse o actualizarse
de manera periddica, sin que ello resulte en cambios sobre los requisitos, tramites,
sanciones, u obligaciones sobre los cuales peridodicamente se aplicq;

V. Que la regulacién Unicamente aporte beneficios sociales; es decir, que la
regulacion no genere o modifique tramites, no establezca sanciones y obligaciones
para los particulares o haga mds estrictas las existentes; no reduzca ni restrinja
sus derechos o prestaciones; vy,

VI. Reglas de operacion de los programas se emitan de conformidad con el
Presupuesto de Egresos del ejercicio fiscal que corresponda.

Paraelcasodelafraccionl, se entiende por situacién de emergencia cuando busque
evitar un dano inminente, o bien atenuar o eliminar un dano existente a la salud,
bienestar de la poblacion, a la salud animal y sanidad vegetal, al medio ambiente,
a los recursos naturales o a la economia; que tenga una vigencia no mayor a seis
meses, misma que se podrd ser renovada por una sola ocasién por un periodo
igual o menor, y que no se haya expedido previamente un acto equivalente para
el cual se haya otorgado el trato de emergencia. En este supuesto la Autoridad de
Mejora Regulatoria Municipal deberd autorizar o negar el trato de emergencia en
un plazo no mayor a tres dias habiles.

Para los casos de las fracciones Il y lll cuando un Sujeto Obligado presente a la
Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal que la Propuesta Regulatoria que
cumple con alguna disposicion de cardcter general expedido por el Presidente
Municipal o atiende un compromiso nacional o internacional, el Sujeto Obligado
deberd demostrar que su contenido no genera costos de cumplimiento para los
particulares.

Cuando de conformidad con el pdarrafo anterior, la Autoridad de Mejora
Regulatoria Municipal resuelva que dicha Propuesta Regulatoria no implica costos
de cumplimiento para los particulares o se trate de una regulacién que requiera
actualizacién periddica como lo establecido en la fraccién 1V, esa propuesta y
sus actualizaciones quedardn exentas de la elaboracion del andlisis de impacto
regulatorio y el Sujeto Obligado tramitard la publicacién correspondiente en la
Gaceta Municipal.

Para los casos de las fracciones IV, V y VI, la Autoridad de Mejora Regulatoria
Municipal deberd autorizar o negar dicho trato en un plazo no mayor a cinco
dias habiles. El Sujeto Obligado deberd consultar con la Autoridad de Mejora
Regulatoria Municipal, la cual deberd resolver en un plazo no mayor a cinco dias.
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Los Sujetos Obligados dardn aviso a la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal
sobre la publicacion de las regulaciones exentas en un plazo no mayor a tres dias
hdbiles.

Articulo 90. Las Regulaciones que pretendan emitir los Sujetos Obligados no
podrdn ser publicadas en la Gaceta Municipal sin que acrediten contar con el
dictamen final o, en su caso, la exencién a la que se hace referencia en este capitulo.

Cuando se comprometan los efectos que se presentan lograr con la regulacién, la
Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal no consultard a otras autoridades, ni
hard publica lainformacién sino hasta el momento en que se publique la regulacién
en el medio de difusién.

SECCION I
AIR EX POST

Articulo 91. Los Sujetos Obligados deberdn someter todas las regulaciones que
generen costos de cumplimiento a una revision cada cinco anos a través del AIR
ex post, con el propdsito de evaluar los efectos de su aplicacién y determinar la
pertinencia de abrogacién, modificacién o permanencia para alcanzar sus objetivos
originales y atender a la problemdatica vigente.

Articulo 92. La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal podrd solicitar a los
Sujetos Obligados un AIR ex post a través del cual se evalle la aplicacidn, efectos
y observancia de la regulacion vigente.

La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal podrd efectuar recomendaciones
con el objeto de contribuiracumplir conlos objetivos relacionados con laregulacion,
incluyendo propuestas de modificacién al marco regulatorio vigente o acciones a
los Sujetos Obligados.

Articulo 93. La implementacion del AIR ex post es obligatoria para toda la
regulacién vigente de conformidad a los lineamientos que se expidan para tal
efecto. Para el logro del mayor beneficio social de la regulacién sujeta a revision,
la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal podrd proponer modificaciones y/o
recomendaciones al marco regulatorio vigente o acciones a los Sujetos Obligados
correspondientes.

El proceso de revisién al que hace referencia este articulo se realizard conforme a
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las disposiciones que al efecto emita la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal.
Articulo 94. E| AIR ex post, deberd contener como minimo los siguientes elementos:

I. La evaluacion sobre la solucion a la problemdtica que dio origen a la
necesidad de la intervencion gubernamental y el alcance en la consecucidn de los
objetivos que esta persiguio;

Il. La evaluacién de los costos y beneficios de la aplicacién de la regulacion,
asi como de otros impactos incluyendo, cuando sea posible, aquellos que resulten
aplicables para cada grupo afectado;

lll. El andlisis de resultados de los mecanismos y capacidades de
implementacion, verificacion e inspeccidn; v,

IV. Descripcién de los mecanismos, metodologias e indicadores que fueron
utilizados para evaluar el logro de los objetivos de la regulacion.

Articulo 95. La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal emitird respuesta, y el
dictamen correspondiente, de los Andlisis de Impacto Regulatorio ex post que se
sometan a su consideracién de conformidad con las normas establecidas en este
capitulo y los lineamientos que emita para tal efecto.

Articulo 96. La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal deberd someter la
regulacion a consulta publica por un plazo de treinta dias naturales con la finalidad
de recabar las opiniones y comentarios de los interesados.

Los Sujetos Obligados deberdn manifestar por escrito su consideracidn respecto
a las opiniones, comentarios y recomendaciones que se deriven de la consulta
publica y del andlisis que efectie la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal.

CAPITULOV
PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

Articulo 97. El Programa de Mejora Regulatoria, es una herramienta que contiene
estrategias, metas y acciones, cuyo objeto es mejorar la regulacion vigente e
implementar acciones de simplificaciéon de tramites y servicios, asi como para
llevar a cabo la Mejora Regulatoria en el Municipio, los cuales deberdn realizarse
con la participacién de las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica.

La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal emitird dichos lineamientos,
tomando en consideracién el contenido de la estrategia estatal y nacional,

42



DIRECCION DE MEJORA REGULATORIA

. Direccién de
Heroica Mejora Regulatoria

] y 4
Zitacuaro Secretorio de Ayuntamiento

para establecer los calendarios, mecanismos, formularios e indicadores para la
implementacion de los programas de Mejora Regulatoria.

Articulo 98. El Programa de Mejora Regulatoria tendran como objetivo:

I. Diagnosticar el grado de implementaciéon de la Politica de Mejora
Regulatoria en el Municipio y dependencias;

Il. Acciones de mejora y simplificacion de Regulaciones, Trdmites y Servicios;

lll. Acciones de mejora en general que impacten en la eficiencia
gubernamental;

IV. Los proyectos y acciones que implemente la Autoridad de Mejora
Regulatoria Municipal, alineados a la estrategia; vy,

V. Los demds que determine la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal
y la normatividad aplicable.

Articulo 99. El proceso de elaboracion y seguimiento al Programa Municipal de
Mejora Regulatoria deberd seguir las siguientes caracteristicas:

I. Las dependencias municipales deberdn enviar la primera semana del mes
de noviembre de cada ano, suPrograma de Mejora Regulatoria parala simplificacion
de Regulaciones, Tramites y Servicios;

Il. La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal, podrd emitir opinién
propuestas o recomendaciones alos Sujetos Obligados con propuestas especificas
paramejorar sus Regulacionesy simplificar susTramitesy Servicios y sus programas
preliminares para incorporados a los Programas de Mejora Regulatoria;

lll. La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal publicard y someterd a
consulta publica los Programas de Mejora Regulatoria de los Sujetos Obligados,
durante al menos treinta dias naturales, a fin de recabar comentarios y propuestas
para incorporarlas o, en su caso, manifestar por escrito las razones por las que no
se incorporan;

IV. Los Programas de Mejora Regulatoria serdn de cardcter obligatorio
para los Sujetos obligados y uUnicamente podrdn hacer modificaciones cuando
estén justificadas conforme a la normatividad aplicable y sean validadas por la
Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal;

V. Los Sujetos Obligados deberdn valorar las propuestas o recomendaciones
emitidas por la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal, o en su defecto,
manifestar por escrito las razones por las cuales no considera factible su
incorporacion en un plazo no mayor a 10 dias hdbiles;

VI. Los Sujetos Obligados presentardn de manera preliminar las acciones
que integran sus programas de Mejora Regulatoria indicando la fecha de su
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implementacion;

VII. Los Sujetos Obligados deberdn valorar los comentarios y propuestas
emitidos durante la consulta publica para incorporarlas a sus programas de Mejora
Regulatoria, o en su defecto, manifestar las razones por las que no consideren
factibles su incorporacién;

VIIl. Una vez respondidas las recomendaciones, comentarios y propuestas
recopiladas en la consulta publica, los Sujetos Obligados inscriben sus programas
definitivos;

IX. Los Sujetos Obligados deberdn reportar con evidencia el cumplimiento
de las acciones comprometidas en los Programas de Mejora Regulatoria; vy,

X. Los Sujetos Obligados deberdn rendir reportes semestrales dentro de los
primeros diez dias del mes siguiente, sobre los avances correspondientes.

Articulo 100. Los Sujetos Obligados serdn los responsables de la elaboracion y
envio de sus programas a la Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal con una
vigencia anual, en relacién con la regulacidn, trdmites y servicios que aplican, asi
como reportes periédicos sobre los avances correspondientes.

Articulo 101. La Contraloria u homologé validard el cumplimiento de las acciones
reportadas por los Sujetos Obligados en coordinacién con la Autoridad de Mejora
Regulatoria Municipal, previo reporte enviado, asi como el cumplimento de los
programas.

Articulo 102. En los Programas de Mejora Regulatoria que establezcan trdmites
y servicios inscritos serdn vinculantes y no podran darse de baja, salvo que las
modificaciones al programa original reduzcan al menos los costos de cumplimiento
de los tramites y servicios comprometidos originalmente.

Articulo103. En el caso de las regulaciones, los Sujetos Obligados podran solicitar
ajustes a los Programas de Mejora Regulatoria, siempre y cuando justifiquen dicha
solicitud.

CAPITULOVI
DEL SISTEMA DE APERTURA RAPIDA DE EMPRESAS

Articulo 104. La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal realizard las acciones
necesarias para la coordinacién con los Sujetos Obligados, con el fin de promover
la apertura de empresas o negocios dentro del Municipio en el menor tiempo
posible, optimizando tiempos y costos de los tramites y dando prioridad a giros de

44



DIRECCION DE MEJORA REGULATORIA

Heroica Direccién de

oy ~ Mejora Regulatoria
Zitacuaro
bajo riesgo.

El SARE es el mecanismo que integra y consolida todos los tramites municipales
para abrir una micro, pequena, mediana o grande empresa que realiza actividades
de bajo riesgo, garantizando el inicio de operaciones en un maximo de tres dias
hdbiles, a partir del ingreso de la solicitud debidamente integrada y aceptada por
la autoridad correspondiente.

Articulo 105. EI SARE deberd estar instalado contemplando los siguientes
elementos:

I. Una Ventanilla Unica de forma fisica o electrénica en donde se encuentre
toda la informacion, la recepcidn y la gestién de todos los trdmites municipales y
estatales necesarios para la apertura de una empresa;

Il. La Ventanilla Unica deberd contar con un formato Gnico de apertura para
la solicitud del tramite, impreso o en forma electrénica en donde se incluyan todos
los requisitos y costos para realizar el tramite;

lll. LaVentanilla Unica deberd contar con un catdlogo de giros de bajo riesgo
tomando como base los del Sistema de Clasificacién Industrial de América del
Norte (SCIAN), el cual tendrd como objetivo determinar los giros empresariales
que podrdn realizar los tramites municipales para abrir una empresa a través del
SARE;

IV. LaVentanilla Unica deberd contar con un manual de operacién del SARE
en el que se describa el proceso interno de resolucién, coordinacién con otras
dependencias e interacciones con el emprendedor; v,

V. La resolucion maxima se deberd otorgar en menos de tres dias habiles.

Articulo 106. El Cabildo Municipal, a través de un acuerdo, aprobard las fracciones
I, Il y IV senaladas en el articulo anterior, considerando su impacto econdmico y
social.

El Municipio publicard en su sitio web el catdlogo que comprenda la clasificacién
de los giros o actividades, asi como el formato unico.

Articulo 107. La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal promoverd los
lineamientos que faciliten la operacién de la herramienta, alienado a aquellos que
emita la autoridad federal para tal efecto.

Articulo 108. El SARE se someterd a certificaciéon de acuerdo a los lineamientos
emitidos por la CONAMER que hacen referencia al Programa de Reconocimiento y
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Operaciéon del SARE (PROSARE) operado por la Comisidon y publicados en el Diario
Oficial de la Federacion.

CAPITULOVII
DE LA VENTANILLA DE CONSTRUCCION SIMPLIFICADA

Articulo 109. Se crea la Ventanilla de Construcciéon Simplificada (VECS) como
mecanismo de coordinacion de todas las gestiones necesarias para la emision de la
Licencia de Construccion de obras que no excedan de los 1,500 metros cuadrados
y que se encuentren reguladas en las condicionantes de Uso de Suelo definidas
por el municipio. La VECS serd la encargada de recibir, validar y gestionar la
totalidad de requisitos correspondientes a los tramites municipales involucrados
en la emision de la Licencia de Construccion, brindando asesoria y orientacion a
los ciudadanos que acudan. La VECS contard con los siguientes elementos:

I. Una VECS que contemple un espacio fisico o electrénico y unico donde
se gestionardn todos los tramites municipales involucrados con la Licencia de
Construccion;

Il. Condicionantes de Uso de Suelo que definan el metraje, uso general y
especifico, ubicacién geografica, y la determinacién de requisicién de estudios de
desarrollo urbano, medio ambiente, proteccion civil, vialidad y/o impacto urbano,
segun sea el caso, garantizando el bajo riesgo para dichas construcciones;

lll. Formato Unico de construccion que contemple toda la informacién vy
requisitos necesarios para el proceso de emision de la Licencia de Construccion;

IV. Manual de operacion de laVECS en el que se describa el proceso interno
de resolucién, coordinacién con otras dependencias e interacciones con el usuario;

V. Resolucion mdxima en veintidds dias naturales de todos los tramites
municipales necesarios para construir una obra;

VI. Padrén Unico de Directores(as) o Peritos Responsables de Obra
certificados por el Municipio; v,

VIl. Padrén Unico de profesionistas externos que elaboran estudio de
desarrollo urbano, medio ambiente, proteccion civil y vialidad certificados por el
Municipio.

Articulo 110. E| Cabildo Municipal aprobard las condicionantes de uso de suelo
como instrumento que determine previamente la factibilidad y los estudios
requeridos para la construccion de la obra. Las condicionantes de uso de suelo
tomardn como referencia los planes de desarrollo urbano de cada municipio, y
serdan el elemento principal para la emision de la Licencia de Construccion.
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Articulo 111. La VECS serd el Unico espacio fisico o electrénico en donde los
ciudadanos deberdn acudir para gestionar los trdmites senalados por la autoridad
municipal, y contard con las siguientes atribuciones:

I. Verificar la documentaciéon entregada por el usuario y orientarlo en caso
de entregar documentacién incorrecta e insuficiente;

Il. Enviar a las dreas competentes y autoridades de desarrollo urbano, segin
sea el caso, la informacién correcta y completa relevante al proceso de obtencién
de la Licencia de Construccion;

lll. Recibir los resolutivos y vistos buenos emitidos por las dreas competentes
y autoridades de desarrollo urbano, segin sea el caso;

IV. Brindar asesoria, informacion y estatus del proceso de los tramites
relacionados con la Licencia de Construccion;

V. Llevar a cabo el pago de derechos;

VI. Brindar la documentacién necesaria para dar el resolutivo final por parte
de la autoridad; vy,

VII. Las demds que le sean encomendadas.

Articulo 112. Se integrard un padréon de profesionistas el cual serd opcional para
todo aquel que tengan relacién con la Licencia de Construccion como lo son
arquitectos e ingenieros, el cual serd vinculatorio con la normatividad aplicable en
la materia.

Articulo 113. La VECS se someterd a certificacién y evaluacion al menos cada 2
anos a través del Programa de Reconocimiento y Operacién de la VECS operado
por la CONAMER.

TiTULO CUARTO
DE LOS PROGRAMAS ESPECIFICOS DE SIMPLIFICACION Y MEJORA
REGULATORIA

CAPITULO UNICO
DE LOS PROGRAMAS ESPECIFICOS DE SIMPLIFICACION Y MEJORA
REGULATORIA

Articulo 114. Los Programas Especificos de Simplificacion y Mejora Regulatoria
son herramientas para promover que las Regulaciones, Tramites y Servicios de
los Sujetos Obligados cumplan con el objeto de la normatividad aplicable, en el
ambito de su competencia, a través de certificaciones otorgadas por la Comision
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Nacional de Mejora Regulatoria, asi como fomentar la aplicacion de buenas
practicas nacionales e internacionales en materia de Mejora Regulatoria.

Para tales efectos, la Comisidn Nacional de Mejora Regulatoria cuenta con al
menos los siguientes Programas Especificos, asicomo sus respectivos lineamientos
en donde el Municipio podrd participar y/o concursar para las siguientes
certificaciones:

« Sistema de Apertura Rapida de Empresas;

« Programa de Reconocimiento y Operacion del SARE;

« Programa de Simplificacién de Cargas Administrativas;
«Ventanilla de Construccién Simplificada;

» Método Econdmico y Juridico de Reforma;

» Programa Nacional de Juicios Orales Mercantiles; vy,

« Programa de Reforma a Sectores Prioritarios.

Articulo 115. Los Programas Especificos de Mejora Regulatoria deben contener al
menos los siguientes elementos para su certificacion:

I. Definicidon de los estandares minimos de mejora regulatoria que deberdn
ser aplicados por el Sujeto Obligado;

Il. El formato de solicitud que deberdn presentar los Sujetos Obligados;

lll. Procedimiento a que se sujetard la solicitud, evaluacién y otorgamiento
de la certificacién, especificando los plazos aplicables;

IV. Los criterios, indicadores y métricas para el otorgamiento de la
certificacion.

V. Vigencia de la certificacién;

VI. Supuestos para la revocacién y renovacion del certificado; vy,

VIl. Mecanismos de monitoreo y seguimiento.

Articulo 116. La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal, deberd publicar en la
pdgina web de Mejora Regulatoria las certificaciones obtenidas por la CONAMER.

Se deberd notificar a la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria sobre la creacion,

modificacién o extincidon de sus Programas Especificos de Simplificacién y Mejora
Regulatoria.
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TiTULO QUINTO
DE LAS RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS

CAPITULO UNICO
DE LAS RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS

Articulo 117. El incumplimiento de las obligaciones establecidas por el presente
Reglamento serd sancionado por las disposiciones aplicables en la materia.

Articulo 118. La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal se coordinard con la
Contraloria Municipal para los efectos conducentes.

ARTICULOS TRANSITORIOS

PRIMERO. Publiquese en el Periédico Oficial del Gobierno Constitucional del
Estado de Michoacdn Ocampo y en la Gaceta Municipal para los efectos legales
correspondientes.

SEGUNDO. Este Reglamento entrard en vigor al dia siguiente de su publicacion en
la Gaceta Municipal/Periddico Oficial.

TERCERO. Se abroga el Reglamento de Mejora Regulatoria para el Municipio de
Zitacuaro, publicado en el Periédico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado
de Michoacdn de Ocampo el 12 de agosto de 2019.

CUARTO. La instalacion del Consejo de Mejora Regulatoria quedard establecido
de acuerdo a su instalacién de fecha O7 de octubre del 2021, Unicamente los
nuevos integrantes tomardn protesta de su cargo en la primera sesion del ano
en curso después de aprobado dicho reglamento, como lo es el Secretario del
Ayuntamiento, la Directora de Planeacion Municipal, el Contralor Municipal y
el Director de Mejora Regulatoria; mientras que los integrantes del consejo que
hayan tomado protesta tomardn el cargo de consejeros, tal es el caso del Tesorero
Municipal quien fungia como Director General.

QUINTO. Las Herramientas de Mejora Regulatoria como lo es la pagina web
interactiva deberd establecerse dentro de los primeros dos meses después de
publicado el presente ordenamiento, para que la ciudadania tenga acceso y
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conozca las Herramientas de Mejora Regulatoria.

SEXTO. Los Sujetos Obligados deberdn realizar las modificaciones internas
correspondientes para la éptima aplicacion del presente Reglamento.

SEPTIMO. La Autoridad de Mejora Regulatoria Municipal, dentro del dmbito de
su competencia, emitird los manuales necesarios para la implementacion de las

herramientas de mejora regulatoria.

Zitadcuaro, Michoacdn a los-- dias del mes de —- del ano dos mil veintitrés.

ATENTAMENTE

(RUBRICA) (RUBRICA)
Lic. Juan Antonio Ixtkahuac Orihuela. Lic. Eduardo A. Sanchez de las Matas G.
Presidente Municipal Secretario Municipal
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